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1. Introducere 
MovingON – *MOVING from conflict to participatiON: Cum pot tinerii implicați în 
sisteme de justiție să participe la viața socială și la procesele decizionale care îi 
afectează?* – își propune să consolideze participarea, capacitatea de acțiune și 
implicarea civică a tinerilor implicați în sisteme de justiție și a celor aflați în situații de 
risc din întreaga Europă. Proiectul se bazează pe convingerea că tinerii care au avut 
conflicte cu legea, au suferit excluziune socială, marginalizare sau vulnerabilitate nu 
ar trebui tratați doar ca beneficiari ai sprijinului, ci ca și contribuitori activi la 
comunitățile și sistemele care le afectează viețile. 

Tinerii implicați în sisteme de justiție și cei aflați în situații de risc sunt adesea excluși 
din procesele formale de participare, iar vocile lor lipsesc frecvent din procesele 
decizionale la nivel local, național și european. În același timp, aceștia se numără 
printre tinerii cei mai afectați de politicile legate de educație, ocuparea forței de 
muncă, justiție, incluziune socială, siguranță, sănătate mintală, viața comunitară și 
participarea tinerilor. MovingON răspunde acestei lacune prin crearea de oportunități 
structurate, sigure și semnificative pentru acești tineri, care să le permită să-și 
exprime opiniile, să reflecteze asupra experiențelor trăite, să identifice problemele 
care contează pentru ei și să se angajeze în dialog cu profesioniști, actori comunitari 
și factori de decizie. 

În acest cadru, proiectul se bazează pe două instrumente europene existente: „VOICE 
Toolbox”, care se concentrează pe implicarea și formarea tinerilor aflați în conflict cu 
legea în ceea ce privește proiectul european, valorile europene, democrația și 
participarea; și „Youth Goals Dialogue Toolbox”, care oferă metode practice pentru 
planificarea, facilitarea și monitorizarea activităților de dialog cu tinerii în jurul 
Obiectivelor europene pentru tineret. 

Ambele instrumente sunt extrem de relevante pentru MovingON, dar necesită 
adaptare pentru a răspunde în mod eficient nevoilor specifice, realităților și barierelor 
de participare ale tinerilor implicați în justiție și aflați în situații de risc. Setul de 
instrumente VOICE oferă o bază solidă pentru învățarea civică și împuternicirea 
tinerilor, în timp ce setul de instrumente „Youth Goals Dialogue” oferă metode 
participative utile pentru dialogul structurat și reflecția colectivă. Cu toate acestea, 
grupul-țintă al programului MovingON poate necesita abordări mai scurte, mai 
accesibile, mai axate pe experiență și mai sensibile la traume, precum și metode de 
facilitare care să evite stigmatizarea, să reducă dezechilibrele de putere și să 
conecteze conceptele abstracte cu realitățile cotidiene. 

Prin urmare, prezentul Ghid a fost elaborat pentru a sprijini partenerii, lucrătorii de 
tineret, mentorii, facilitatorii și profesioniștii în combinarea și adaptarea acestor două 
seturi de instrumente într-un parcurs coerent de participare MovingON. Scopul nu 
este acela de a crea o a treia cutie de instrumente separată, nici de a traduce 
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mecanic materialele existente. În schimb, Ghidul oferă un cadru practic pentru 
utilizarea celor două instrumente împreună, într-un mod care să-i sprijine pe tineri să 
treacă de la experiența personală la exprimare, de la exprimare la mesaj colectiv și 
de la mesajul colectiv la dialog structurat și acțiune. 

Parcursul metodologic propus poate fi rezumat după cum urmează: 

Experiență -> Exprimare -> Mesaj colectiv -> Dialog -> Acțiune 

Prin acest parcurs, tinerii sunt sprijiniți să reflecteze asupra experiențelor lor, să 
identifice problemele care le afectează viața, să facă legătura între aceste probleme 
și drepturi, valori și Obiectivele Tineretului, să formuleze mesaje colective și să 
participe la un dialog semnificativ cu cei care pot influența schimbarea. 

 

2. Scopul prezentului ghid 
 

Scopul prezentului ghid este de a oferi un cadru metodologic comun pentru 
adaptarea și utilizarea combinată a setului de instrumente VOICE și a setului de 
instrumente de dialog privind Obiectivele Tineretului în cadrul proiectului MovingON. 

Mai precis, Ghidul își propune să sprijine partenerii de proiect și facilitatorii să: 

• înțeleagă modul în care cele două instrumente existente se completează 
reciproc; 
• își adapteze conținutul, limbajul și metodele la realitățile tinerilor implicați în 
sisteme de justiție și ale celor aflați în situații de risc; 
• conceapă activități de învățare și dialog sigure, incluzive și adaptate tinerilor; 
• promoveze autonomia, participarea și autoexprimarea tinerilor; 
• pregătească tinerii pentru activitățile VideoVoice și pentru Cercurile de dialog; 
• colecteze și să documenteze opiniile, mesajele și recomandările tinerilor; 
• se asigure că implementarea la nivel local este coerentă în toate țările 
partenere, rămânând în același timp suficient de flexibilă pentru a răspunde 
contextelor naționale și locale. 

Ghidul se adresează în primul rând lucrătorilor de tineret, mentorilor, formatorilor, 
asistenților sociali, psihologilor, educatorilor, profesioniștilor din domeniul justiției și 
altor practicieni implicați în implementarea activităților MovingON. De asemenea, 
acesta poate fi util pentru organizațiile partenere, factorii de decizie și părțile 
interesate care doresc să înțeleagă mai bine cum poate fi concepută și facilitată o 
participare semnificativă a tinerilor implicați în sisteme de justiție și a celor aflați în 
situații de risc. 

Ghidul ar trebui utilizat ca un ghid practic în completarea celor două instrumente 
originale. Acesta nu le înlocuiește. Dimpotrivă, ajută facilitatorii să selecteze, să 
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simplifice, să combine și să contextualizeze părțile relevante ale ambelor instrumente 
în funcție de nevoile participanților lor și de obiectivele proiectului MovingON. 

În acest sens, Ghidul îndeplinește patru funcții principale: 

1. Funcția de adaptare: explică modul în care conținutul și activitățile existente pot fi 
adaptate pentru a deveni mai accesibile, mai incluzive, mai sensibile la traume și mai 
relevante pentru tinerii implicați în sistemul de justiție și cei aflați în situații de risc. 

2. Funcția de integrare: arată cum setul de instrumente VOICE și setul de instrumente 
„Youth Goals Dialogue” pot fi utilizate împreună, ca parte a unui proces coerent de 
învățare și participare. 

3. Funcția de facilitare: oferă îndrumări practice pentru facilitatori cu privire la modul 
de creare a unor spații sigure, de susținere a dialogului în grup, de gestionare a 
subiectelor sensibile și de încurajare a participării semnificative. 

4. Funcția de implementare: Sprijină partenerii în planificarea, derularea, 
documentarea și evaluarea activităților locale într-un mod consecvent în cadrul 
consorțiului MovingON. 

Obiectivul general este de a se asigura că tinerii nu sunt doar informați cu privire la 
participare, democrație sau valorile europene, ci sunt sprijiniți să experimenteze 
participarea în practică. Prin urmare, Ghidul promovează trecerea de la educația 
civică ca transfer de informații la participarea civică ca proces de împuternicire, 
relațional și orientat spre acțiune. 

 

3. Grupul țintă și nevoile de adaptare 
 

MovingON se concentrează pe tinerii implicați în justiție și pe cei aflați în situații de 
risc, inclusiv tinerii care s-au confruntat cu încălcarea legii, excluziunea socială, 
marginalizarea, discriminarea, violența, medii familiale sau comunitare instabile, 
dezangajarea școlară, șomajul sau accesul limitat la oportunități. Acești tineri ar fi 
putut avea contact direct sau indirect cu sistemele de justiție, asistență socială, 
protecție, sănătate mintală, educație sau sprijin comunitar și pot simți adesea că 
deciziile care le afectează viața sunt luate fără a fi consultați. 

Deși grupul țintă este divers și nu ar trebui tratat ca o categorie omogenă, mulți tineri 
implicați în sisteme de justiție și aflați în situații de risc se confruntă cu bariere 
comune în calea participării. Acestea pot include încredere scăzută în instituții, 
experiențe negative anterioare cu figurile de autoritate, acces limitat la informații 
adaptate tinerilor, încredere scăzută în exprimarea opiniilor, teama de a fi judecați, 
nivel scăzut de alfabetizare sau dificultăți de învățare, condiții de viață instabile, 
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suferință emoțională, stigmatizare, excluderea din spațiile principale de participare a 
tinerilor și convingerea limitată că vocea lor poate duce la schimbare. 

Din acest motiv, adaptarea setului de instrumente VOICE și a setului de instrumente 
„Youth Goals Dialogue” nu trebuie înțeleasă ca o simplă traducere sau prescurtare a 
materialelor existente. Aceasta necesită o ajustare metodologică atentă pentru a 
asigura că activitățile sunt accesibile, relevante, sigure din punct de vedere 
emoțional și semnificative pentru tinerii implicați. Scopul este de a crea un proces de 
învățare și participare care să recunoască experiențele trăite de tineri, să evite 
etichetarea sau învinovățirea acestora și să îi sprijine să se identifice ca titulari de 
drepturi, membri ai comunității și potențiali agenți ai schimbării. 

 

3.1 Bariere în calea participării 
 

Tinerii implicați în sisteme de justiție și cei aflați în situații de risc pot fi mai puțin 
dispuși să participe la activități tradiționale de dialog civic sau politic, nu pentru că 
le-ar lipsi opiniile sau motivația, ci pentru că formatele, limbajul și dinamica puterii 
din aceste spații îi exclud adesea. Consultările formale, întâlnirile instituționale sau 
discuțiile abstracte despre politică pot părea îndepărtate de viața lor de zi cu zi. În 
unele cazuri, tinerii pot asocia instituțiile cu controlul, pedeapsa, supravegherea sau 
experiențele anterioare în care nu au fost ascultați. 

Prin urmare, facilitatorii ar trebui să pornească de la premisa că participarea trebuie 
construită treptat. Tinerii ar putea avea nevoie mai întâi de timp pentru a înțelege 
scopul activității, pentru a verifica dacă spațiul este sigur, pentru a dezvolta 
încrederea față de facilitator și grup și pentru a vedea cum se leagă discuția de 
propriile lor realități. Participarea nu ar trebui forțată, grăbită sau măsurată doar în 
funcție de cât de mult vorbește un tânăr. Ascultarea, observarea, scrierea, desenarea, 
alegerea, votarea, mișcarea în spațiu, lucrul în perechi sau contribuția anonimă pot fi, 
de asemenea, forme semnificative de participare. 

3.2 Nevoile de învățare și comunicare 
 

Materialele adaptate ar trebui să utilizeze un limbaj clar, concret și accesibil tinerilor. 
Concepte precum democrația, valorile europene, elaborarea politicilor, participarea, 
Obiectivele pentru tineret sau luarea deciziilor ar trebui transpuse în exemple din 
viața de zi cu zi. În loc să pornească de la instituții, procesul de învățare ar trebui să 
pornească de la experiența trăită: „Ce îmi afectează viața?”, „Cine ia decizii în această 
privință?”, „Unde mă simt ascultat sau neascultat?”, „Ce aș dori să schimb?”, „Cine 
trebuie să asculte?” 
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Activitățile ar trebui să evite explicațiile teoretice lungi și să acorde prioritate 
metodelor experiențiale, vizuale și interactive. Prezentări scurte, cartonașe, imagini, 
exerciții de cartografiere, activități de clasificare, povestiri, jocuri de rol, discuții în 
grupuri mici și exprimare creativă pot ajuta tinerii să abordeze subiecte complexe 
fără a se simți copleșiți. Materialele scrise ar trebui să fie scurte, simple și organizate 
vizual, în special atunci când se lucrează cu tineri cu un nivel scăzut de alfabetizare, 
cu dificultăți de învățare sau cu o familiaritate limitată cu mediile de învățământ 
formal. 

 

3.3 Siguranța emoțională și adaptarea bazată pe 
abordarea traumei 
 

Anumite activități pot invita tinerii să reflecteze asupra unor teme sensibile, precum 
conflictele, violența, excluziunea, discriminarea, implicarea în sistemul de justiție, 
relațiile familiale, siguranța comunității sau experiențele negative cu instituțiile. 
Aceste teme pot fi puternice, dar necesită, de asemenea, o facilitare atentă. Prin 
urmare, procesul de adaptare ar trebui să urmeze o abordare bazată pe cunoașterea 
traumelor. 

Aceasta înseamnă că facilitatorii ar trebui să creeze un mediu previzibil, respectuos și 
fără prejudecăți. Tinerii ar trebui să știe despre ce este vorba în activitate, ce se va 
întâmpla cu contribuțiile lor și care sunt drepturile lor pe parcursul procesului. 
Participarea ar trebui să fie întotdeauna voluntară. Niciun participant nu ar trebui să 
fie obligat să dezvăluie experiențe personale, să-și explice trecutul sau să vorbească 
despre evenimente traumatice. Ar trebui stabilit de la început un „drept clar de a 
refuza” participarea. 

Facilitatorii ar trebui să fie atenți la semnele de disconfort, retragere, escaladare sau 
conflict în cadrul grupului. Activitățile ar trebui să includă momente de reancorare, 
pauze, verificări ale stării participanților și reflecții de încheiere. Acolo unde este 
necesar, facilitatorii ar trebui să cunoască căile de redirecționare sau mecanismele 
interne de sprijin, în special dacă un tânăr dezvăluie un risc, un prejudiciu sau nevoi 
urgente de sprijin. 

3.4 Cadrul nestigmatizant și restaurativ 
 

Limbajul utilizat în materialele adaptate ar trebui să evite definirea tinerilor prin 
prisma riscului, a infracțiunilor, a vulnerabilității sau a deficiențelor. Termeni precum 
„infractor”, „tânăr cu probleme” sau „delincvent” ar trebui evitați în materialele de 
facilitare și în cele destinate participanților. Abordarea preferată este utilizarea unui 
limbaj centrat pe persoană și sensibil la context, precum „tineri implicați în sistemul 
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de justiție”, „tineri afectați de conflicte cu legea”, „tineri care se confruntă cu bariere” 
sau „tineri aflați în situație de risc”, în funcție de context. 

Adaptarea ar trebui, de asemenea, să urmeze o logică restaurativă. Aceasta 
înseamnă să se renunțe la întrebările care se concentrează pe vină și să se opteze 
pentru întrebări care susțin reflecția, responsabilitatea, relațiile și schimbarea. De 
exemplu: 

• Ce s-a întâmplat în comunitatea mea care afectează tinerii? 
• Cine este afectat și în ce mod? 
• De ce au nevoie tinerii pentru a se simți în siguranță, respectați și incluși? 
• Ce s-ar putea schimba? 
• Cine ar trebui să participe la această schimbare? 
• Ce pot/putem spune celor care iau decizii? 

Această abordare restaurativă îi ajută pe tineri să facă legătura între experiențele 
personale și cele comunitare și problemele sociale mai ample, fără a-i reduce la 
comportamentul lor din trecut sau la vulnerabilitatea lor. 

3.5 Nevoile de autonomie și împuternicire 
 

Un obiectiv central al programului MovingON este de a-i sprijini pe tineri să se 
perceapă nu doar ca beneficiari ai serviciilor, ci ca persoane cu cunoștințe, 
experiență, drepturi și propuneri. Adaptarea celor două seturi de instrumente ar 
trebui, prin urmare, să consolideze capacitatea de acțiune în fiecare etapă. 

Aceasta înseamnă că tinerii ar trebui invitați să facă alegeri în timpul activităților, să 
selecteze problemele pe care doresc să le discute, să identifice Obiectivele Tineretului 
care contează cel mai mult pentru ei, să-și creeze propriile mesaje și să decidă cum 
doresc ca aceste mesaje să fie comunicate. Rolul facilitatorului nu este acela de a 
vorbi în numele tinerilor, ci de a-i ajuta să-și organizeze și să-și exprime propriile 
perspective într-un mod sigur, respectuos și semnificativ. 

Împuternicirea ar trebui să fie practică și realistă. Ghidul ar trebui să evite crearea 
impresiei că participarea va rezolva automat problemele structurale. În schimb, ar 
trebui să-i ajute pe tineri să înțeleagă că vocile lor pot contribui la dialog, la 
sensibilizare, la servicii mai bune, la politici îmbunătățite și la relații comunitare mai 
solide, mai ales atunci când mesajele lor sunt colectate, documentate și comunicate 
în mod clar. 

3.6 Implicații pentru adaptare 
 

Pe baza nevoilor menționate mai sus, adaptarea setului de instrumente VOICE și a 
setului de instrumente Youth Goals Dialogue ar trebui să urmeze următoarele 
orientări practice: 
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• simplificarea și scurtarea conținutului teoretic; 
• să utilizeze exemple legate de realitățile cotidiene ale tinerilor; 
• transformarea conceptelor abstracte în întrebări de discuție și activități practice; 
• să acorde prioritate metodelor experiențiale și vizuale; 
• includerea unor forme flexibile de participare, dincolo de intervențiile în plen; 
• să asigure împărtășirea voluntară a experiențelor și dreptul de a refuza 
participarea; 
• să integreze un limbaj nestigmatizant și reparator; 
• să pregătească facilitatorii pentru a gestiona subiectele sensibile și dinamica 
grupului; 
• să coreleze fiecare activitate cu un rezultat concret, cum ar fi un mesaj, o hartă, o 
prioritate, o recomandare sau un pas următor; 
• să se asigure că tinerii înțeleg modul în care contribuțiile lor vor fi utilizate în 
activitățile VideoVoice, în Cercurile de dialog și în raportarea proiectului. 
 

4. Cum funcționează împreună cele două 
seturi de instrumente în cadrul MovingON 
 

Acest pachet de formare adaptat ar trebui utilizat ca ghid principal de lucru pentru 
facilitatori în timpul implementării la nivel local. Acesta reunește conținut selectat 
din setul de instrumente VOICE și metode participative selectate din setul de 
instrumente „Youth Goals Dialogue”, adaptându-le la nevoile tinerilor implicați în 
sistemul de justiție și a celor aflați în situații de risc. 

Cele două seturi de instrumente originale ar trebui puse la dispoziția facilitatorilor 
ca materiale de referință auxiliare, împreună cu pachetul de formare adaptat. Nu 
se așteaptă ca facilitatorii să implementeze integral seturile de instrumente originale. 
Aceștia ar trebui să le consulte doar atunci când au nevoie să înțeleagă mai bine 
materialul sursă, să exploreze activități suplimentare sau să adapteze în continuare 
elemente specifice la contextul lor național sau local. 

În practică, ideea de bază este simplă: 

• utilizarea setului de instrumente VOICE ca referință pentru teme-cheie precum 
vocea, participarea, democrația, valorile europene, drepturile, societatea, 
elaborarea politicilor și rolul tinerilor în schimbare; 

• utilizarea setului de instrumente „Youth Goals Dialogue” ca referință pentru 
metodele participative care susțin discuțiile, schimbul de opinii, stabilirea 
priorităților, elaborarea mesajelor și planificarea urmăririi. 
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În cadrul MovingON, cele două seturi de instrumente ar trebui, prin urmare, utilizate ca 
resurse flexibile, nu ca programe complete de formare care trebuie derulate de la 
început până la sfârșit. Facilitatorii ar trebui să selecteze ceea ce este util pentru 
grupul lor, să simplifice conținutul acolo unde este necesar și să îl conecteze cu 
experiențele trăite de tinerii implicați în sisteme de justiție și de cei aflați în situații de 
risc. 

Pentru a facilita implementarea, partenerii ar trebui să se asigure că facilitatorii au 
acces direct la Pachetul de formare adaptat, la Setul de instrumente VOICE, la Setul 
de instrumente pentru dialogul privind obiectivele tinerilor și la orice documente de 
sprijin relevante.  

 

4.1 Rolul practic al fiecărui set de instrumente 
 

Instrument Rolul principal în cadrul 
programului MovingON 

Modul în care facilitatorii 
ar trebui să îl utilizeze 

Setul de instrumente VOICE Furnizează conținutul de 
formare 

Selectați teme și activități 
scurte privind valorile, 
democrația, participarea, 
societatea și vocea tinerilor 

Setul de instrumente 
„Dialogul privind 
obiectivele tinerilor” 

Oferă metodele de dialog Alegeți metode 
participative pentru a ajuta 
tinerii să discute, să 
stabilească priorități și să 
formuleze mesaje 

Ghidul MovingON Face legătura între cele 
două seturi de instrumente 

Ajută facilitatorii să 
transforme conținutul și 
metodele selectate într-un 
parcurs coerent 

 
În practică, aceasta înseamnă că facilitatorii pot alege o temă din setul de 
instrumente VOICE și o pot dezvolta folosind o metodă din setul de instrumente Youth 
Goals Dialogue. 

Obiectivul 
MovingON 

Tema VOICE Metoda din setul de 
instrumente 
„Youth Goals” 

Rezultatul așteptat 

Ajutați tinerii să 
înțeleagă ce 

Democrația și 
participarea 

Barometrul de 
opinie / Scala de 
opinie 

Tinerii exprimă ce 
înseamnă pentru ei 
participarea 



Proiectul 101246228 — MovingON 
TRECEREA de la conflict la participare – Cum pot tinerii implicați în sisteme de justiție 
să participe la viața socială și la procesele decizionale care îi afectează?  

 

înseamnă 
participarea 

Să facă legătura 
între valorile 
europene și viața 
de zi cu zi 

Valorile europene Discuție în tăcere / 
Cărți poștale 

Tinerii identifică 
valorile pe care 
doresc să le vadă în 
comunitatea lor 

Identifică 
problemele care îi 
afectează pe tineri 

Societatea și tu Cartografierea 
comunității / World 
Cafe 

Lista provocărilor și 
priorităților locale 

Pregătiți mesaje 
pentru factorii de 
decizie 

Transformarea 
opiniei tale în 
acțiune 

Pașii mei următori / 
Analiza câmpului 
de forțe 

Mesaje concrete, 
recomandări sau 
idei de acțiune 

Pregătirea pentru 
cercurile de dialog 

Vocea tinerilor și 
elaborarea 
politicilor 

Fishbowl / dialog 
structurat 

Tinerii exersează 
dialogul cu ceilalți 

 

4.2 Parcursul de participare MovingON 
Facilitatorii ar trebui să organizeze activitățile adaptate în jurul unui parcurs comun: 

Experiență -> Exprimare -> Mesaj colectiv -> Dialog -> Acțiune 

Acest parcurs îi ajută pe tineri să treacă pas cu pas de la reflecția personală la 
participarea publică. 

Pasul 1: Experiență Porniți de la realitățile tinerilor. Nu începeți cu concepte abstracte, 
precum „politica europeană” sau „participarea democratică”. Începeți cu întrebări 
care au sens în viața lor de zi cu zi. 

Întrebări utile includ: Ce afectează tinerii din comunitatea voastră? Unde se simt 
tinerii în siguranță sau în pericol? Unde se simt tinerii respectați sau ignorați? Ce 
îngreunează participarea tinerilor? Ce ați dori ca adulții, profesioniștii sau factorii de 
decizie să înțeleagă? 

Printre activitățile posibile se numără cartografierea comunității, cartonașe cu situații 
cotidiene, discuții în grupuri mici, cartografierea „în siguranță / nesigur / necesită 
schimbare”, povestirea prin imagini și scrierea sau desenarea în tăcere. Rezultatul 
așteptat este o listă de experiențe, nevoi, bariere sau probleme ale comunității 
identificate de tineri. 

Pasul 2: Exprimarea Sprijiniți tinerii să-și exprime opiniile în moduri diferite. Nu toți 
participanții se vor simți confortabil să vorbească în fața unui grup. Facilitatorii ar 
trebui să ofere diferite forme de exprimare, precum scrierea, desenul, alegerea de 
cartonașe, votul, lucrul în perechi sau contribuția anonimă. Rezultatul așteptat constă 
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în opinii individuale, citate, cuvinte-cheie, desene sau mesaje scurte din partea 
tinerilor. 

Pasul 3: Mesaj colectiv Ajutați grupul să treacă de la opiniile individuale la priorități 
comune. Scopul nu este ca toată lumea să fie de acord cu totul, ci să se identifice 
preocupări comune, teme recurente și mesaje pe care grupul le consideră 
importante. Rezultatul așteptat este de trei până la cinci mesaje colective, priorități 
sau recomandări. 

Pasul 4: Dialogul Pregătiți tinerii să-și împărtășească mesajele cu ceilalți. Aceștia pot 
include colegi, lucrători de tineret, profesioniști, actori comunitari, responsabili politici 
sau factori de decizie. Rezultatul așteptat constă în mesaje pregătite, întrebări și roluri 
pentru „Cercul de dialog” sau o altă activitate de dialog structurată. 

Pasul 5: Acțiune Asigurați-vă că ideile tinerilor nu se pierd după încheierea activității. 
Fiecare sesiune ar trebui să producă ceva care poate fi documentat și utilizat în 
cadrul proiectului. Rezultatul așteptat constă în rezultate documentate care pot fi 
integrate în VideoVoice, Cercurile de Dialog, recomandările proiectului și raportare. 

4.3 Cum să alegeți activitățile 
Facilitatorii nu ar trebui să aleagă activitățile doar pentru că sunt interesante sau 
creative. Fiecare activitate ar trebui să servească unui scop clar în cadrul parcursului 
MovingON. 

Înainte de a selecta o activitate, facilitatorii ar trebui să se întrebe: 

1. Care este scopul acestei sesiuni? 
2. La ce etapă a parcursului lucrăm? 
3. Ce vrem ca tinerii să realizeze până la final? 
4. Activitatea este sigură și potrivită pentru acest grup? 
5. Implică activitatea citirea, scrierea sau vorbirea în public? 
6. Pot participanții să aleagă să nu împărtășească experiențe personale? 
7. Cum vom documenta rezultatele? 

Obiectivul sesiunii Tipul de activitate 
recomandat 

De evitat 

Construirea încrederii Activități de spargere a 
gheții, acord de grup, lucru 
simplu în perechi 

Împărtășirea prea timpurie 
a unor aspecte personale 
profunde 

Explorarea experiențelor Cartografiere, cartonașe, 
imagini, activități în grupuri 
mici 

Discuții abstracte despre 
politici 
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Discutarea valorilor Situații cotidiene, 
cartonașe cu valori, 
ierarhizare 

Prezentare teoretică 
extinsă 

Identificarea priorităților Votare, grupare, World 
Cafe 

Discuție deschisă, fără 
structură 

Pregătirea mesajelor Fișe de lucru, declarații de 
grup, joc de rol 

Solicitarea participanților 
să improvizeze în fața 
părților interesate 

Pregătirea dialogului Simulare, metoda 
„Fishbowl”, pregătirea 
întrebărilor 

Implicarea factorilor de 
decizie fără pregătire 
prealabilă 

Încheiere și evaluare Runda de reflecție, fișe de 
feedback, pașii următori 

Încheierea fără rezumat 
sau urmărire 

 

4.4 Reguli minime de adaptare 
 

Atunci când utilizează orice activitate din oricare dintre cele două seturi de 
instrumente, facilitatorii ar trebui să aplice următoarele reguli minime: 

• Instrucțiunile trebuie să fie scurte și clare. 
• Explicați scopul activității înainte de a începe. 
• Folosiți un limbaj simplu și exemple concrete. 
• Evitați jargonul instituțional. 
• Nu cereți tinerilor să dezvăluie experiențe personale sau juridice. 
• Acordați întotdeauna participanților dreptul de a refuza. 
• Oferiți mai multe modalități de participare. 
• Organizați discuții în grupuri mici înainte de dezbaterea în plen. 
• Colectați rezultatele într-un mod vizibil, de exemplu pe cartonașe, flipcharturi sau 
fișe de lucru. 
• Încheiați fiecare activitate prin rezumarea celor discutate și a modului în care vor 
fi utilizate. 
 

4.5 Exemplu practic de sesiune combinată 
 

Titlul sesiunii: Vocea mea în comunitatea mea Durată: 90 de minute Obiectiv 
principal: Să ajute tinerii să identifice problemele din comunitatea lor și să le coreleze 
cu participarea și Obiectivele Tineretului. 
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Parte Activitate Sursă Scop Rezultat 

Deschidere Acordul 
grupului și 
verificarea 
prezenței 

Practică de 
facilitare 
adaptată 

Crearea unui 
climat de 
siguranță și 
încredere 

Reguli comune 

Pasul 1 Cartografierea 
comunității 

Abordarea 
dialogului 
privind 
obiectivele 
tinerilor 

Identificarea 
locurilor, 
problemelor și 
nevoilor 

Harta 
comunității 

Pasul 2 Ce înseamnă 
pentru mine 
participarea? 

Tema VOICE Conectează 
experiența cu 
participarea 

Cuvinte-cheie 

Pasul 3 Votul pe 
priorități 

Metoda 
„Obiectivele 
tinerilor” 

Selectează cele 
mai importante 
probleme 

Top 3 priorități 

Pasul 4 De la problemă 
la mesaj 

Foaie de lucru 
MovingON 
adaptată 

Pregătiți vocea 
tinerilor 

3 mesaje de 
grup 

Încheiere Un lucru pe 
care aș vrea ca 
adulții să îl 
înțeleagă 

VOICE / 
Adaptare 
MovingON 

Captează 
vocea directă a 
tinerilor 

Citate 
individuale 

 

4.6 Mesaj cheie pentru facilitatori 
 

Cele două seturi de instrumente ar trebui folosite ca resurse, nu ca scenarii. 
Facilitatorii ar trebui să se simtă liberi să selecteze, să simplifice și să combine 
activitățile, atâta timp cât respectă parcursul MovingON și principiile de bază ale unei 
participări sigure, incluzive și semnificative. 

Întrebarea principală nu este: „Am implementat setul de instrumente exact așa cum 
este scris?” Întrebarea principală este: „A ajutat această activitate tinerii să-și 
exprime opiniile, să construiască un mesaj colectiv și să facă un pas mai aproape de 
o participare semnificativă?” 

 

5. Principiile fundamentale de adaptare 
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Acest capitol prezintă principiile de bază pe care facilitatorii ar trebui să le aplice 
atunci când adaptează și utilizează activitățile din setul de instrumente VOICE și din 
setul de instrumente „Youth Goals Dialogue” din cadrul programului MovingON. 
Aceste principii nu sunt cerințe teoretice. Sunt reguli practice care îi ajută pe 
facilitatori să facă fiecare activitate mai sigură, mai clară și mai semnificativă pentru 
tinerii implicați în sisteme de justiție și pentru cei aflați în situații de risc. 

Înainte de a utiliza orice activitate, facilitatorii ar trebui să se întrebe: 

• Este această activitate ușor de înțeles? 
• Este relevantă pentru viața tinerilor? 
• Pot participanții să se implice fără a se simți expuși? 
• Îi ajută pe tineri să exprime ceva semnificativ? 
• Produce această activitate un rezultat util pentru procesul MovingON? 

5.1 Porniți de la viața reală, nu de la instituții 
 

Multe activități din instrumentele originale se referă la democrație, Europa, 
participare, elaborarea politicilor, valori și Obiectivele Tineretului. Aceste teme sunt 
importante, dar pot părea îndepărtate dacă sunt prezentate într-un mod abstract. 

Facilitatorii ar trebui să înceapă cu experiențele cotidiene ale tinerilor și apoi să le 
conecteze cu concepte mai largi. 

În loc să înceapă cu: „Astăzi vom vorbi despre participarea democratică la nivel 
european”, începeți cu: „Astăzi vom vorbi despre ceea ce afectează viața tinerilor, 
cine ia decizii cu privire la aceste chestiuni și cum își pot face tinerii auzită vocea.” 

Concept abstract Punct de plecare practic 

Democrația Cine este ascultat? Cine nu este? 

Participare Unde pot tinerii să-și exprime opiniile și 
să fie luați în serios? 

Valorile europene Cum se manifestă respectul, egalitatea 
sau libertatea în viața de zi cu zi? 

Elaborarea politicilor Cine ia deciziile privind școlile, cartierele, 
siguranța, serviciile sau oportunitățile? 

Obiectivele tineretului De ce au nevoie tinerii pentru a trăi mai 
bine? 

 

5.2 Folosiți un limbaj simplu și concret 
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Facilitatorii ar trebui să simplifice limbajul instrumentelor originale atunci când este 
necesar. Acest lucru nu înseamnă să se simplifice conținutul la un nivel infantil. 
Înseamnă să îl facă clar, direct și accesibil. 

În loc să spuneți Spuneți 

Factorii de decizie persoanele care iau decizii 

Implicare civică participarea la ceva care are impact 
asupra comunității tale 

Participarea democratică a avea un cuvânt de spus și a fi ascultat 

Valorile europene valori precum respectul, libertatea, 
egalitatea și echitatea 

Incluziunea socială a te simți acceptat și a avea aceleași 
șanse ca ceilalți 

Părți interesate persoane sau organizații implicate în 
această problemă 

 
Atunci când este necesar să se utilizeze un termen dificil, facilitatorii ar trebui să îl 
explice printr-un exemplu înainte de a le cere tinerilor să îl discute. 

 

5.3 Mențineți activitățile scurte și concentrate 
 

Tinerii implicați în sisteme de justiție și cei aflați în situații de risc pot avea nevoi de 
învățare diferite, capacități de concentrare diferite sau experiențe anterioare diferite 
cu educația formală. Activitățile lungi, cu prea multe etape, pot reduce participarea. 
Facilitatorii ar trebui să împartă activitățile în părți mai mici și să explice câte o etapă 
pe rând. 

O structură adecvată este: 

1. Explicați scopul. 
2. Dați o instrucțiune clară. 
3. Lăsați participanții să încerce. 
4. Discutați pe scurt. 
5. Colectați rezultatele. 
6. Treceți la pasul următor. 

Parte a sesiunii Durată sugerată 

Deschidere/înregistrare 5-10 minute 

Scurtă prezentare 5-10 minute 
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Activitatea principală 20–30 de minute 

Discuție în grup 15–20 de minute 

Realizarea produsului final 10-15 minute 

Încheiere/reflecție 5-10 minute 

 
Facilitatorii ar trebui să evite sesiunile în care tinerii doar ascultă. Fiecare sesiune ar 
trebui să includă activități practice, alegeri, mișcare, creație, discuții sau reflecție. 

 

5.4 Asigurați-vă că participarea este flexibilă 
 

Participarea nu înseamnă doar a vorbi în fața grupului. Unii tineri pot prefera să 
asculte mai întâi, să scrie, să deseneze, să voteze, să lucreze în perechi sau să 
contribuie în mod anonim. Facilitatorii ar trebui să ofere mai multe modalități de 
participare. 

Formele posibile de participare includ luarea cuvântului în plen, discuțiile în perechi, 
scrierea pe cartonașe, desenarea sau realizarea de hărți, alegerea imaginilor, votarea 
cu autocolante, alinierea pe o linie de opinie, utilizarea notițelor anonime, 
transformarea ideilor grupului într-un mesaj, observarea și contribuția la final. 

Facilitatorii ar trebui să evite să exercite presiune asupra participanților pentru a-și 
împărtăși experiențele personale. Un tânăr poate participa în mod semnificativ fără 
a-și povesti propria experiență. 

 

5.5 Folosiți dreptul de a refuza 
 

Fiecare activitate ar trebui să includă dreptul de a refuza. Aceasta înseamnă că 
participanții pot alege să nu răspundă la o întrebare, să nu împărtășească o 
experiență sau să nu ia parte la o anumită parte a activității. 

Facilitatorii pot spune la început: 

Sunteți invitați să participați, dar nu sunteți obligați să împărtășiți nimic 
personal. Puteți spune oricând „pas”, puteți asculta, puteți scrie în loc să vorbiți 
sau puteți lua o scurtă pauză, dacă este nevoie. 

Dreptul de a refuza ar trebui prezentat ca ceva normal, nu ca un eșec sau o formă de 
rezistență. 

 

5.6 Evitați expunerea personală prea devreme 
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Unele activități pot invita la reflecție personală. Acest lucru poate fi util, dar nu ar 
trebui să aibă loc prea devreme în procesul de grup. Înainte de a le cere tinerilor să 
împărtășească experiențe, facilitatorii ar trebui mai întâi să creeze un climat de 
încredere și siguranță. 

Secvență mai sigură: 

1. Începeți cu situații generale. 
2. Treceți la exemple din comunitate. 
3. Discutați despre ceea ce tinerii, în general, ar putea experimenta. 
4. Invitați la reflecție personală numai dacă este cazul. 
5. Nu cereți niciodată dezvăluirea unor informații personale. 

De exemplu, în loc să întrebați „Povestiți-ne despre o situație în care v-ați simțit 
excluși”, întrebați „În ce contexte tinerii se simt adesea excluși sau ignorați?” 

 

5.7 Folosiți un limbaj nestigmatizant 
 

Facilitatorii ar trebui să evite limbajul care etichetează tinerii în funcție de dificultățile 
lor, statutul juridic sau riscurile la care sunt expuși. Limbajul folosit în sesiuni ar trebui 
să promoveze demnitatea și participarea. 

De evitat: infractor; criminal; delincvent; tineri problematici; tineri cu risc ridicat; cazuri 
vulnerabile; tineri dificili. 

Preferă: tineri; participanți; tineri implicați în sistemul de justiție; tineri afectați de 
conflicte cu legea; tineri care se confruntă cu bariere; tineri cu experiență de viață; 
tineri aflați în situație de risc, atunci când acest lucru este necesar pentru 
terminologia proiectului. 

În materialele destinate participanților, este adesea mai bine să se utilizeze pur și 
simplu „tineri” sau „participanți”. 

 

5.8 Utilizați o abordare restaurativă 
 

Procesul MovingON nu ar trebui să se concentreze pe învinovățire. Acesta ar trebui 
să-i ajute pe tineri să reflecteze asupra relațiilor, comunității, nevoilor, responsabilității 
și schimbării. 

Întrebări restaurative utile: 

• Ce s-a întâmplat? 
• Cine este afectat? 
• De ce au nevoie tinerii? 
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• Ce ar ajuta la restabilirea încrederii? 
• Ce trebuie să se schimbe? 
• Cine ar trebui să se implice? 
• Ce se poate face altfel data viitoare? 
• Ce mesaj ar trebui transmis? 

Evitați întrebările care sună ca un interogatoriu sau o judecată, cum ar fi: De ce ai 
făcut asta? Cine este de vină? Ce este în neregulă cu tinerii? De ce tinerii nu 
participă? De ce nu respectă regulile? 

 

5.9 Corelați fiecare activitate cu un rezultat 
 

Fiecare activitate ar trebui să producă ceva care poate fi documentat și folosit 
ulterior. Acest lucru îi ajută pe tineri să înțeleagă că participarea lor are valoare. 

Rezultatele posibile includ cuvinte-cheie, citate, desene, hărți, mesaje de grup, liste de 
priorități, întrebări pentru factorii de decizie, soluții propuse, idei pentru activitatea 
VideoVoice, recomandări și pași următori. 

Facilitatorii ar trebui să explice modul în care vor fi utilizate rezultatele. De exemplu: „La 
finalul acestei activități, vom avea trei mesaje din partea grupului. Aceste mesaje ne 
pot ajuta să pregătim activitatea VideoVoice și Cercul de dialog.” 

5.10 Pregătirea înainte de a invita factorii de decizie 
 

Tinerii nu ar trebui să fie puși în dialog cu factorii de decizie fără o pregătire 
prealabilă. Înainte de orice „Cerc de dialog” sau întâlnire cu părțile interesate, 
facilitatorii ar trebui să ajute grupul să pregătească ceea ce dorește să spună, ce 
dorește să întrebe și ce nu dorește să discute. 

Pregătirea ar trebui să includă cine va fi prezent, de ce sunt invitați, ce doresc tinerii 
să le transmită, ce mesaje dorește grupul să împărtășească, ce întrebări dorește 
grupul să pună, ce limite trebuie respectate și ce sprijin va oferi facilitatorul în timpul 
dialogului. 

Facilitatorii ar trebui, de asemenea, să îi pregătească pe factorii de decizie. Aceștia ar 
trebui să înțeleagă că dialogul nu este o consultare simbolică, o prelegere sau o 
activitate de relații publice. Este un proces structurat de ascultare și schimb de opinii 
în cadrul căruia punctele de vedere ale tinerilor ar trebui luate în serios. 

5.11 Încheiați fiecare sesiune în mod corespunzător 
 

Fiecare sesiune ar trebui să se încheie cu un scurt moment de încheiere. Acest lucru îi 
ajută pe participanți să înțeleagă ce s-a întâmplat, ce s-a realizat și ce urmează. 
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O încheiere simplă poate include: 

1. Ce am discutat astăzi? 
2. Ce am realizat? 
3. Cum va fi folosit? 
4. Care este următorul pas? 
5. Cum părăsesc participanții sesiunea? 

Nu încheiați sesiunea imediat după o discuție delicată. Acordați timp pentru 
stabilizare, rezumat și încheiere emoțională. 

 

5.12 Lista de verificare pentru facilitator 
 

Întrebare Da/Nu 

Am selectat doar acele părți din seturile 
de instrumente care sunt relevante 
pentru acest grup? 

 

Am simplificat limbajul acolo unde a fost 
necesar? 

 

Am pregătit exemple concrete?  

Am planificat diferite modalități de 
participare pentru tineri? 

 

Am inclus dreptul de a refuza 
participarea? 

 

Am evitat activitățile care necesită 
dezvăluirea unor informații personale? 

 

Știu ce rezultate ar trebui să producă 
sesiunea? 

 

Știu cum vor fi documentate rezultatele?  

Am planificat o încheiere adecvată?  

Știu ce să fac dacă un participant devine 
tulburat sau dezvăluie un risc? 

 

 

5.13 Mesaj cheie pentru facilitatori 
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Adaptarea înseamnă a face ca instrumentele să funcționeze pentru tinerii din fața ta. 
Nu este necesar să folosești toate activitățile. Nu este necesar să urmezi ordinea 
originală. Nu este necesar să păstrezi tot conținutul teoretic. 

Ceea ce contează este ca fiecare activitate adaptată să fie ușor de înțeles, sigură, 
respectuoasă, relevantă, participativă, legată de realitatea tinerilor și capabilă să 
genereze un mesaj sau un rezultat clar. 

 

 

6. Utilizarea setului de instrumente VOICE în 
cadrul programului MovingON 
Setul de instrumente VOICE este principala sursă de conținut de formare pentru 
MovingON. Acesta include teme precum proiectul european, valorile europene, 
democrația, participarea, elaborarea politicilor, societatea și vocea tinerilor. 

În cadrul programului MovingON, facilitatorii nu ar trebui să utilizeze setul de 
instrumente VOICE ca pe un curriculum fix care trebuie implementat de la început 
până la sfârșit. În schimb, ar trebui să îl folosească ca pe o sursă flexibilă de teme, 
activități și idei de învățare care pot fi adaptate la nevoile tinerilor implicați în 
sistemul de justiție și a celor aflați în situații de risc. 

Scopul nu este acela de a susține un curs complet despre Europa sau democrație. 
Scopul este de a ajuta tinerii să înțeleagă modul în care participarea, drepturile, 
valorile și procesul decizional sunt legate de propriile lor vieți și comunități. 

 

6.1 Cine adaptează setul de instrumente VOICE? 
 

Adaptarea setului de instrumente VOICE ar trebui să se desfășoare pe două niveluri. 

Nivelul 1: Adaptarea comună MovingON Proiectul oferă un cadru comun de adaptare 
prin intermediul prezentului Ghid. Acest cadru definește parcursul de participare 
MovingON, principiile de bază ale adaptării, temele recomandate din VOICE, regulile 
minime de protecție, legătura cu VideoVoice și Cercurile de Dialog, rezultatele 
așteptate de la fiecare activitate și șabloanele pentru planificare, documentare și 
raportare. 

Nivelul 2: Adaptarea la nivel local de către formatori Formatorii și facilitatorii 
adaptează conținutul VOICE selectat la propriul context național și local. Aceștia pot 
ajusta limbajul, exemplele, durata, nivelul de dificultate, mărimea grupului, tipurile de 
activități, referințele culturale, serviciile și instituțiile locale, realitățile locale ale tinerilor 
și nevoile specifice ale participanților. 
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Cu toate acestea, adaptarea locală nu ar trebui să modifice obiectivul general al 
procesului. Facilitatorii ar trebui să respecte parcursul MovingON: 

Experiență -> Voce -> Mesaj colectiv -> Dialog -> Acțiune 

 

 

 

6.2 Ce ar trebui să păstreze facilitatorii din setul de 
instrumente VOICE 
 

Facilitatorii ar trebui să păstreze acele părți din setul de instrumente VOICE care îi 
ajută pe tineri: 

• să înțeleagă că vocea lor contează; 
• să reflecteze asupra unor valori precum respectul, demnitatea, egalitatea, 
libertatea și echitatea; 
• să facă legătura între participare și viața de zi cu zi; 
• să înțeleagă democrația în termeni simpli și practici; 
• să identifice modul în care se iau deciziile și cine le ia; 
• să-și recunoască rolul în societate; 
• să pregătească mesaje pentru factorii de decizie; 
• să treacă de la opiniile personale la acțiunea colectivă. 
 

6.3 Ce ar trebui să simplifice facilitatorii 
 

Anumite părți din setul de instrumente VOICE pot fi prea teoretice sau prea detaliate 
pentru grupul-țintă al programului MovingON dacă sunt utilizate așa cum sunt. 
Facilitatorii ar trebui să simplifice explicațiile istorice lungi despre Uniunea Europeană, 
informațiile complexe despre instituțiile UE, limbajul tehnic d despre elaborarea 
politicilor, exercițiile scrise lungi, activitățile care necesită un nivel ridicat de 
alfabetizare, activitățile care impun participanților să vorbească în fața întregului 
grup fără pregătire prealabilă și activitățile care par a fi o lecție școlară. 

Conținutul ar trebui redus la întrebarea esențială: „Cum ajută această temă tinerii să-
și înțeleagă drepturile, comunitatea, vocea sau posibilitatea de a participa?” 

6.4 Ce ar trebui să evite facilitatorii 
 

Atunci când utilizează setul de instrumente VOICE, facilitatorii ar trebui să evite 
prezentarea Europei, a democrației sau a participării ca teorii abstracte, utilizarea 
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jargonului instituțional fără explicații, supraîncărcarea participanților cu informații, 
tratarea tinerilor ca pe niște cursanți pasivi, solicitarea participanților de a dezvălui 
experiențe personale legate de justiție, crearea unor formate de dezbatere care ar 
putea deveni conflictuale, utilizarea unor exemple care întăresc stereotipurile despre 
tinerii aflați în conflict cu legea, concentrarea exclusivă asupra problemelor, riscurilor 
sau deficitelor și încheierea unei sesiuni fără un rezultat clar. 

Sesiunea ar trebui să se încheie întotdeauna cu ceva concret: un mesaj, o întrebare, o 
prioritate, o recomandare, o hartă, un citat, o declarație de valori sau o idee pentru 
VideoVoice. 

6.5 Utilizarea practică a modulelor VOICE în cadrul 
programului MovingON 
 

Modulul VOICE Utilizare în 
MovingON 

Adaptare necesară Rezultat sugerat 

Modulul 0: 
Introducere 

Construiți 
încrederea, 
introduceți 
conceptul de „voce” 
și participare 

Fiți concis, folosiți 
exerciții simple de 
spargere a gheții și 
asigurați-vă de 
acordul grupului 

Acordul grupului și 
așteptările 

Modulul I: Uniunea 
Europeană – Cum a 
început totul 

Prezentați un 
context foarte de 
bază despre Europa 
și valorile comune 

Simplificați la 
maximum; evitați 
istoria detaliată 

Cuvinte-cheie: 
„Europa în viața 
mea” 

Modulul II: Ce 
înseamnă să fii 
european? 

Explorați identitatea, 
sentimentul de 
apartenență, 
valorile și drepturile 

Faceți legătura cu 
viața de zi cu zi și cu 
experiențele din 
comunitate 

Harta valorilor 

Modulul III: Youth 
Count – Ce este 
democrația? 

Discută despre 
democrație ca fiind 
posibilitatea de a fi 
ascultat și de a-ți 
spune părerea 

Folosește exemple 
practice în locul 
teoriei 

Exemple de 
participare și 
obstacole 

Modulul IV: 
Elaborarea 
politicilor UE 

Explicați cum se iau 
deciziile și cum 
tinerii le pot 
influența 

Simplificați la 
maximum; faceți 
mai întâi legătura 
cu procesul 
decizional local d  

Harta „Cine 
decide?” 



Proiectul 101246228 — MovingON 
TRECEREA de la conflict la participare – Cum pot tinerii implicați în sisteme de justiție 
să participe la viața socială și la procesele decizionale care îi afectează?  

 

Modulul V: 
Societatea și tu 

Conectează tinerii 
cu comunitatea, 
incluziunea și 
participarea socială 

Folosiți 
cartografierea 
comunității și 
situații din viața 
reală 

Probleme și 
priorități ale 
comunității 

Modulul VI: 
Transformarea vocii 
tale în acțiune 

Pregătește mesaje, 
recomandări și pași 
de participare 

Mențineți și 
adaptați cu 
fermitate; 
conectați-vă cu 
VideoVoice și 
Cercurile de Dialog 

Mesaje ale tinerilor 
și idei de acțiune 

 

6.6 Modulul 0: Introducere 
 

Scopul principal în cadrul MovingON: Folosiți acest modul pentru a crea un început 
sigur și respectuos. Prima sesiune ar trebui să ajute participanții să înțeleagă de ce se 
află acolo, ce se va întâmpla, ce înseamnă participarea în acest proiect și cum va 
lucra grupul împreună. 

Păstrați: activități de spargere a gheții, așteptări, introducere în proiect, acord de 
grup, reflecție simplă asupra „vocii”. 

Simplificați: Păstrați introducerea scurtă. Tinerii nu au nevoie de o explicație lungă a 
întregului proiect la început. Ei trebuie să înțeleagă ce vom face împreună, de ce 
opiniile lor contează, ce se va întâmpla cu contribuțiile lor, că participarea este 
voluntară și că nu sunt obligați să împărtășească experiențe personale. 

Activitate sugerată: *Vocea mea, alegerea mea* Rugați participanții să completeze 
una sau mai multe dintre următoarele propoziții pe cartonașe: „Un lucru despre care 
ar trebui să fie întrebați tinerii este...”; „Un lucru pe care adulții adesea nu îl înțeleg 
despre tineri este...”; „Un lucru pe care mi-l doresc de la acest grup este...”; „O regulă 
care m-ar ajuta să mă simt confortabil aici este...”. 

Rezultate: așteptările grupului, primele mesaje ale participanților, acordul grupului. 

 

6.7 Modulul I: Uniunea Europeană – Cum a început totul 
 

Scopul principal în MovingON: Folosiți acest modul doar pentru a oferi o înțelegere 
foarte de bază a Europei ca spațiu comun al drepturilor, valorilor și oportunităților. 
Evitați detaliile istorice, cu excepția cazului în care grupul este interesat și pregătit 
pentru acestea. 
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Păstrați: ideea că țările europene cooperează; ideea că Europa este asociată cu 
drepturile, pacea, demnitatea, libertatea, egalitatea și participarea; legătura dintre 
tineri și Europa. 

Simplificați: Nu vă concentrați pe date, tratate sau istoria instituțională. Concentrați-
vă pe ceea ce poate însemna Europa în viața de zi cu zi. 

Activitate sugerată: *Europa în viața reală* Așezați pe podea sau pe masă cartonașe 
cu cuvinte precum libertate, siguranță, respect, egalitate, educație, muncă, justiție, 
voce, mobilitate și apartenență. Rugați participanții să aleagă un cartonaș pe care 
consideră că Europa ar trebui să îl protejeze pentru tineri. Apoi rugați-i să explice, să 
scrie sau să deseneze motivul. 

Rezultat: cuvinte-cheie care leagă Europa de viața tinerilor; valori selectate de 
participanți. 

 

6.8 Modulul II: Ce înseamnă să fii european? 
 

Scopul principal în cadrul programului MovingON: Folosiți acest modul pentru a 
explora sentimentul de apartenență, identitatea și valorile. Pentru tinerii implicați în 
sisteme de justiție sau aflați în situații de risc, acest lucru nu ar trebui să devină un 
test al identității europene. Ar trebui să fie o discuție deschisă despre locul în care 
tinerii simt că aparțin, unde se simt excluși și ce valori doresc să vadă în comunitățile 
lor. 

Întrebări utile includ: Unde simt tinerii că își au locul? Unde se simt tinerii excluși? Ce 
face ca o comunitate să fie respectuoasă? Ce valori ar trebui adulții să manifeste 
față de tineri? Ce valori doresc tinerii să aducă în societate? 

Activitate sugerată: *Valori în comunitatea mea* Distribuiți participanților cartonașe 
cu valori. Rugați-i să aleagă o valoare care lipsește din comunitatea lor, o valoare de 
care tinerii au nevoie mai mult și o valoare pe care doresc ca factorii de decizie să o 
respecte. Participanții lucrează apoi în grupuri mici pentru a crea o hartă a valorilor. 

Rezultat: harta valorilor; valorile selectate pentru mesajele VideoVoice sau de dialog. 

 

6.9 Modulul III: Youth Count – Ce este democrația? 
 

Scopul principal în MovingON: Folosiți acest modul pentru a explica democrația ca 
pe ceva practic: a avea un cuvânt de spus, a fi ascultat, a participa la luarea deciziilor 
și a respecta opiniile diferite. 
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Printre întrebările utile se numără: Cine este ascultat în comunitatea voastră? Cine nu 
este ascultat? Ce se întâmplă când tinerii nu sunt consultați? Ce înseamnă să ai cu 
adevărat un cuvânt de spus? Ce face ca participarea să fie falsă sau doar de fațadă? 

Activitate sugerată: *Ascultați / Neascultați* Desenați două coloane pe un flipchart: 
„Tinerii sunt ascultați când...” și „Tinerii nu sunt ascultați când...”. Rugați participanții să 
adauge exemple folosind cartonașe, desene sau contribuții verbale. Apoi discutați ce 
ar trebui să se schimbe. 

Rezultat: lista barierelor în calea participării; lista condițiilor pentru o participare 
semnificativă. 

 

6.10 Modulul IV: Fă diferența – Elaborarea politicilor 
 

Scopul principal în MovingON: Folosiți acest modul cu atenție. Elaborarea politicilor 
poate fi dificilă și abstractă. Începeți de la deciziile locale înainte de a trece la nivel 
național sau european. 

În loc să explicați în detaliu elaborarea politicilor, folosiți întrebarea: „Cine decide cu 
privire la lucrurile care îi afectează pe tineri?” 

Începeți cu exemple concrete, cum ar fi regulile școlare, spațiile publice, siguranța în 
cartier, serviciile pentru tineri, sprijinul pentru sănătatea mintală, accesul la muncă 
sau formare, experiențele legate de poliție sau justiție, locuințele sau transportul și 
activitățile comunitare. 

Activitate sugerată: *Cine decide?* Rugați participanții să aleagă o problemă care 
afectează tinerii. Apoi ajutați-i să identifice: Care este problema? Cine este afectat? 
Cine ia decizii în legătură cu aceasta? Cine ar trebui consultat? Ce ar recomanda 
tinerii? 

Rezultat: hartă a procesului decizional; primele recomandări pentru părțile interesate. 

 

6.11 Modulul V: Societatea și tu 
 

Scopul principal în cadrul programului MovingON: Acesta este unul dintre cele mai 
utile module VOICE pentru MovingON. El face legătura între participare și societate, 
comunitate, incluziune și viața de zi cu zi. 

Folosește acest modul pentru a explora cartierele tinerilor, serviciile, relațiile cu 
instituțiile și oportunitățile de participare. 

Întrebări utile includ: Ce îi ajută pe tineri să se simtă parte a societății? Ce îi 
îndepărtează pe tineri? Ce locuri le par sigure sau nesigure? De ce sprijin au nevoie 
tinerii? Ce ar trebui să se schimbe în comunitate? 
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Activitate sugerată: *Harta comunității mele* Rugați participanții să deseneze sau să 
realizeze o hartă simplă a comunității lor. Ei pot marca locurile în care tinerii se simt în 
siguranță, locurile în care tinerii se simt judecați, locurile în care tinerii pot primi sprijin, 
locurile în care au loc conflicte, locurile care necesită schimbări și locurile în care 
vocile tinerilor ar trebui să fie auzite. 

Rezultate: harta comunității; lista nevoilor și priorităților locale; posibile teme pentru 
VideoVoice. 

 

6.12 Modulul VI: Transformarea vocii tale în acțiune 
 

Scopul principal în cadrul programului MovingON: Acest modul ar trebui utilizat 
intens în cadrul programului MovingON. El îi ajută pe tineri să treacă de la discuție la 
mesaj și de la mesaj la acțiune. 

Corelați acest modul direct cu VideoVoice, Cercurile de dialog, mesajele tinerilor, 
întrebările adresate factorilor de decizie, recomandările locale și acțiunile de 
urmărire. 

Activitate sugerată: *De la problemă la mesaj* Rugați participanții să aleagă o 
problemă din activitățile anterioare. Apoi completați următoarea structură: Problema 
este... Acest lucru afectează tinerii deoarece... Vrem ca adulții/factorii de decizie să 
înțeleagă că... Recomandăm... O întrebare pe care vrem să o punem este... Un lucru 
care ar trebui să se schimbe este... 

Rezultat: mesaje colective ale tinerilor; întrebări pentru factorii de decizie; idei de 
mesaje pentru VideoVoice; recomandări pentru „Circles of Dialogue”. 

6.13 Mini-parcurs MovingON bazat pe VOICE, recomandat 
 

Sesiune Obiectiv principal Module VOICE 
utilizate 

Rezultate așteptate 

Sesiunea 1: Vocea 
mea și valorile mele 

Vocea, siguranța, 
valorile, sentimentul 
de apartenență 

Modulul 0, Modulul II Acordul de grup și 
harta valorilor 

Sesiunea 2: 
Comunitatea mea 
și participarea 

Democrația, 
participarea, 
societatea 

Modulul III, Modulul 
V 

Harta comunității și 
barierele participării 

Sesiunea 3: De la 
exprimare la 
acțiune 

Procesul decizional, 
mesaje, acțiune 

Modulul IV, Modulul 
VI 

Mesaje, întrebări și 
recomandări ale 
tinerilor 
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Această structură formată din trei sesiuni poate fi adaptată în funcție de timpul 
disponibil și de nevoile fiecărui grup. 

6.14 Documentarea de către formatori 
După adaptarea și implementarea activităților bazate pe VOICE, facilitatorii ar trebui 
să documenteze pe scurt ce modul sau temă au folosit, ce au modificat, de ce au 
făcut modificările, cum au reacționat participanții, ce rezultate s-au obținut, ce a fost 
dificil și ce ar trebui îmbunătățit data viitoare. 

Întrebare Note ale facilitatorului 

Ce modul/temă VOICE a fost utilizat(ă)?  

Ce a fost adaptat?  

De ce a fost adaptat?  

Ce a funcționat bine?  

Ce a fost dificil?  

Ce au realizat tinerii?  

Cum se poate integra acest lucru în 
VideoVoice sau Circles of Dialogue? 

 

Ce ar trebui schimbat data viitoare?  
 

6.15 Mesaj cheie pentru facilitatori 
Setul de instrumente VOICE ar trebui să-i ajute pe tineri să înțeleagă că experiențele, 
opiniile și propunerile lor contează. Folosiți-l pentru a introduce teme importante, dar 
nu lăsați sesiunea să devină o lecție despre instituții. Mențineți accentul pe realitățile, 
valorile, comunitățile și mesajele tinerilor. 

 

7. Utilizarea setului de instrumente „Youth 
Goals Dialogue” în cadrul programului 
MovingON 
 

Setul de instrumente „Youth Goals Dialogue” este principala sursă de metode 
participative și bazate pe dialog pentru MovingON. În timp ce setul de instrumente 
VOICE îi ajută pe facilitatori să introducă teme precum valorile, democrația, 
participarea și vocea tinerilor, setul de instrumente „Youth Goals Dialogue” îi ajută pe 
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facilitatori să organizeze modul în care tinerii discută aceste teme, își exprimă opiniile, 
identifică prioritățile și pregătesc mesaje pentru dialogul cu ceilalți. 

În cadrul programului MovingON, „Setul de instrumente pentru dialogul privind 
obiectivele tinerilor” nu trebuie utilizat ca un pachet de activități separat. Acesta 
trebuie folosit ca o bancă de metode practice. Facilitatorii pot selecta metode din 
setul de instrumente și le pot combina cu temele VOICE pentru a sprijini parcursul de 
participare MovingON: 

Experiență -> Voce -> Mesaj colectiv -> Dialog -> Acțiune 

 

7.1 Rolul practic al setului de instrumente „Youth Goals 
Dialogue” 
 

Nevoile MovingON Cum ajută setul de instrumente „Youth 
Goals Dialogue Toolbox” 

Planificarea activităților Ajută facilitatorii să definească scopul, 
condițiile, participanții și rezultatele 
așteptate 

Deschiderea dialogului Oferă metode pentru a crea o atmosferă 
sigură și participativă 

Explorarea punctelor de vedere Oferă modalități prin care tinerii își pot 
exprima opiniile, experiențele și ideile 

Stabilirea priorităților Ajută grupurile să identifice preocupările 
comune și mesajele împărtășite 

Urmărirea Sprijină documentarea, diseminarea și 
pașii următori 

 
Setul de instrumente este deosebit de util atunci când facilitatorii trebuie să inițieze o 
discuție de grup, să faciliteze participarea, să evite prezentările teoretice îndelungate, 
să încurajeze participanții mai rezervați să contribuie, să colecteze opiniile tinerilor, să 
identifice prioritățile comune, să pregătească tinerii pentru dialogul cu părțile 
interesate și să se asigure că rezultatele sunt documentate și valorificate. 

 

7.2 Ce ar trebui să aibă în vedere facilitatorii 
 

Facilitatorii ar trebui să opteze pentru metode ușor de explicat, interactive, vizuale, 
flexibile, potrivite pentru grupuri mici, utile pentru colectarea rezultatelor, legate de 
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experiențe din viața reală, ușor de adaptat la diferite niveluri de alfabetizare și sigure 
pentru tinerii care nu doresc să-și dezvăluie poveștile personale. 

Tipurile de metode recomandate includ activități de începere și de deschidere, linii de 
opinie sau scale de opinie, discuții bazate pe cărți poștale sau imagini, discuții în 
tăcere, dialog în grupuri mici, activități de cartografiere, „World Cafe” simplificat, 
„Fishbowl” numai cu pregătire prealabilă, votarea priorităților, activități de tip „Pașii 
mei următori” și runde de reflecție de încheiere. 

 

7.3 Ce ar trebui să adapteze facilitatorii 
 

Unele metode din „Youth Goals Dialogue Toolbox” pot necesita ajustări înainte de a fi 
utilizate cu tinerii implicați în sistemul de justiție și cei aflați în situații de risc. 
Facilitatorii ar putea fi nevoiți să adapteze limbajul instrucțiunilor, durata activităților, 
numărul de pași, volumul de scriere necesar, nivelul de vorbire în public, sensibilitatea 
întrebărilor, mărimea grupurilor, modul de colectare a rezultatelor și gradul de 
structurare oferit participanților. 

De exemplu, o activitate de tip „World Cafe” poate fi utilă, dar ar trebui simplificată. În 
loc de mai multe runde complexe de discuții, facilitatorii pot folosi trei mese cu trei 
întrebări clare: Ce afectează tinerii din comunitatea noastră? Ce trebuie să se 
schimbe? Ce vrem să audă factorii de decizie? 

 

7.4 Ce ar trebui să evite facilitatorii 
 

Atunci când utilizează metodele din „Youth Goals Dialogue Toolbox”, facilitatorii ar 
trebui să evite activitățile cu întrebări neclare sau abstracte, metodele care necesită 
prea multă scriere, metodele care impun tinerilor să vorbească în public fără 
pregătire prealabilă, formatele de dezbatere competitive, discuțiile lungi și 
nestructurate, activitățile care pot expune traume personale, invitarea părților 
interesate în sală înainte ca grupul să fie pregătit, colectarea opiniilor fără a explica 
modul în care vor fi utilizate și încheierea dialogului fără acțiuni ulterioare. 

 

7.5 Metode recomandate din „Youth Goals” pentru 
parcursul MovingON 
 

Etapa din parcursul 
MovingON 

Tipul de metodă 
recomandat 

Scop Rezultatul așteptat 
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Experiență Cartografiere, 
cartonașe cu 
imagini, cărți 
poștale, discuții în 
grupuri mici 

Ajută tinerii să 
descrie realitățile și 
problemele 

Experiențe, nevoi, 
probleme locale 

Voce Barometrul de 
opinie, Scala de 
opinie, Discuție 
silențioasă 

Ajutați tinerii să-și 
exprime punctele 
de vedere în 
siguranță 

Puncte de vedere 
individuale, cuvinte-
cheie, citate 

Mesaj colectiv Gruparea, votul pe 
priorități, World 
Cafe 

Identificarea 
temelor și 
priorităților comune 

Priorități și mesaje 
comune 

Dialog Fishbowl, joc de rol, 
pregătirea 
dialogului structurat 

Pregătirea tinerilor 
pentru a discuta cu 
părțile interesate 

Întrebări, roluri, 
mesaje de dialog 

Acțiune Pașii mei următori, 
runda de încheiere, 
planificarea 
urmărilor 

Definiți ce se 
întâmplă după 
sesiune 

Pașii următori și 
recomandări 

 

7.6 Metode sugerate și modul de adaptare a acestora 
 

Metoda 1: Barometrul de opinie / Scala de opinie Se utilizează pentru a deschide 
discuția, a explora diferite puncte de vedere, a introduce participarea sau valorile. Se 
folosesc afirmații simple legate de viața reală, cum ar fi „Tinerii sunt consultați înainte 
de luarea deciziilor care îi privesc” sau „Comunitatea mea oferă suficiente spații 
sigure pentru tineri”. Participanții nu trebuie obligați să-și explice poziția. Rezultat: 
puncte de vedere cheie, dezacorduri, bariere în calea participării și puncte de 
discuție. 

Metoda 2: Cărți poștale / discuție bazată pe imagini Se utilizează pentru a iniția 
reflecția în rândul grupurilor care ar putea să nu răspundă bine la întrebări abstracte. 
Participanții aleg o imagine sau o carte poștală care are legătură cu o întrebare. 
Rezultat: cuvinte, sentimente, teme și primele mesaje. 

Metoda 3: Discuție silențioasă Se utilizează pentru a ajuta participanții mai tăcuți să 
contribuie și pentru a reduce presiunea de a vorbi. Întrebările sunt scrise pe 
flipcharturi. Participanții se deplasează și scriu sau desenează răspunsuri în tăcere. 
Rezultat: contribuții scrise/desenate care pot fi grupate pe teme. 
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Metoda 4: Cartografierea comunității Se utilizează pentru a face legătura între 
participare și realitățile locale ale tinerilor. Harta nu trebuie să fie exactă din punct de 
vedere geografic. Poate fi simbolică. Participanții pot marca locuri sigure, locuri 
nesigure, locuri în care tinerii se simt judecați, locuri în care tinerii pot cere ajutor, 
locuri în care tinerii nu sunt bineveniți, locuri în care vocile tinerilor ar trebui ascultate 
și locuri care necesită schimbare. Facilitatorii ar trebui să evite să le ceară 
participanților să identifice activități ilegale, adrese personale sau informații sensibile. 

Metoda 5: World Cafe, simplificată Se utilizează pentru a explora un subiect din 
diferite unghiuri și pentru a stabili priorități comune. Se folosesc trei mese simple și 
runde scurte de discuții. Subiecte sugerate: Ce afectează tinerii din comunitatea 
noastră? Ce îi ajută pe tineri să se simtă incluși și în siguranță? Ce ar trebui să audă 
factorii de decizie de la tineri? 

Metoda 6: Fishbowl, cu pregătire Se utilizează pentru pregătirea sau simularea unui 
Cercul de Dialog. Nu folosiți Fishbowl ca primă activitate. Folosiți-o doar atunci când 
s-a construit încrederea și participanții cunosc tema. 

Metoda 7: Pașii mei următori. Se utilizează pentru încheierea unei sesiuni și trecerea 
de la discuție la acțiune. Participanții reflectează asupra a ceea ce ar trebui să se 
întâmple în continuare, folosind îndemnuri precum „Un mesaj pe care vreau să-l rețin 
este...”, „O persoană care ar trebui să audă acest lucru este...” și „Un lucru care ar 
trebui să se întâmple în continuare este...”. 

7.7 Cum se pot corela Obiectivele Tineretului cu realitățile 
cu care se confruntă tinerii 
 

Obiectivele europene pentru tineret nu ar trebui prezentate ca o listă de memorat. 
Facilitatorii ar trebui să le utilizeze ca un cadru care să-i ajute pe tineri să-și coreleze 
experiențele cu problemele mai ample ale tineretului. 

O modalitate practică de a face acest lucru este: 

1. Începeți cu experiențele tinerilor. 
2. Identificați problema. 
3. Corelați problema cu unul sau mai multe Obiective ale Tineretului. 
4. Întrebați ce trebuie să se schimbe. 
5. Transformați răspunsul într-un mesaj. 
 

Tinerii spun... Posibilă legătură cu 
obiectivele tinerilor 

Mesajul MovingON 
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„Nu avem unde să 
mergem în siguranță.” 

Societăți incluzive / Spațiu 
și participare pentru toți 

Tinerii au nevoie de spații 
sigure și primitoare în 
comunitatea lor 

„Adulții nu ne ascultă.” Spațiu și participare pentru 
toți 

Tinerii ar trebui să fie incluși 
în luarea deciziilor care îi 
afectează 

„Este greu să găsești un loc 
de muncă sau un program 
de formare.” 

Locuri de muncă de 
calitate pentru toți / 
Învățământ de calitate 

Tinerii au nevoie de căi 
reale de acces la formare 
profesională și la locuri de 
muncă 

„Oamenii ne judecă din 
cauza trecutului nostru.” 

Societăți incluzive Tinerii nu ar trebui reduși la 
greșeli sau etichete 

„Nu știm unde să cerem 
ajutor.” 

Sănătate mintală și 
bunăstare / Informații și 
dialog constructiv 

Serviciile de sprijin ar trebui 
să fie mai ușor de înțeles și 
de accesat 

 

7.8 Planificarea unei activități de dialog 
 

Întrebare de planificare Note pentru facilitator 

Care este scopul principal al activității?  

Ce etapă a parcursului MovingON susține 
această activitate? 

 

Cu ce temă VOICE se leagă?  

Ce metodă din cadrul „Youth Goals” va fi 
utilizată? 

 

Ce adaptări sunt necesare pentru acest 
grup? 

 

Ce rezultate ar trebui obținute?  

Cum vor fi protejați participanții 
împotriva expunerii nedorite? 

 

Cum vor fi documentate rezultatele?  

Cum se vor integra aceste rezultate în 
VideoVoice sau Circles of Dialogue? 

 

 

7.9 Gestionarea rezultatelor și urmărirea 
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Tinerii ar trebui să știe că contribuțiile lor nu vor dispărea după sesiune. Facilitatorii ar 
trebui să explice ce informații vor fi colectate, cum vor fi anonimizate dacă este 
necesar, cum vor fi utilizate, cine le va vedea și cum se leagă acestea de următorii 
pași ai proiectului. 

 

Tipul de rezultat Exemplu 

Probleme cheie Lipsa spațiilor sigure, încredere limitată, 
stigmatizare, lipsa oportunităților de muncă 

Citate ale tinerilor „Adulții vorbesc despre noi, nu cu noi.” 

Legături cu obiectivele tinerilor Societăți incluzive; Spațiu și participare pentru 
toți; Sănătate mintală și bunăstare 

Recomandări Crearea unor spații regulate în care tinerii să 
poată discuta cu actorii locali 

Idei pentru VideoVoice Videoclipuri scurte despre locurile în care 
tinerii se simt ascultați sau ignorați 

Întrebări pentru „Cercul de dialog” Ce veți face pentru a include tinerii în procesul 
decizional? 

 

7.10 Documentație realizată de formatori 
 

Întrebare Note pentru facilitator 

Ce metodă din cadrul „Obiectivelor 
Tineretului” a fost utilizată? 

 

Cu ce temă VOICE a fost asociată?  

Ce a fost adaptat?  

Ce a funcționat bine?  

Ce a fost dificil?  

Ce au realizat tinerii?  

Care dintre Obiectivele Tineretului au fost 
legate de discuție? 

 

Cum se va integra acest lucru în 
VideoVoice, Cercul de dialog sau 
recomandări? 
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7.11 Mesaj cheie pentru facilitatori 
 

Setul de instrumente „Dialogul privind Obiectivele Tineretului” ar trebui să ajute 
facilitatorii să transforme discuția în participare. Folosiți-l pentru a ajuta tinerii să-și 
exprime opiniile, să-și compare experiențele, să identifice priorități comune și să 
pregătească mesaje pentru ceilalți. 

 

8. Parcursul de învățare combinat propus 
 

Acest capitol prezintă o propunere de parcurs de învățare combinat pentru utilizarea 
setului de instrumente VOICE și a setului de instrumente pentru dialogul privind 
obiectivele tineretului în cadrul MovingON. Parcursul este conceput ca o structură 
practică pe care facilitatorii o pot adapta la contextul local. Nu este necesar ca 
acesta să fie implementat exact în același mod în fiecare țară. Cu toate acestea, toți 
partenerii ar trebui să păstreze aceeași logică de bază: 

Experiență -> Voce -> Mesaj colectiv -> Dialog -> Acțiune 

8.1 Structura sugerată 
 

Sesiune Titlu Obiectiv principal Rezultat principal 

Sesiunea 1 Vocea mea, spațiul 
meu 

Încredere, 
siguranță, 
exprimare, acord de 
grup 

Acordul de grup și 
primele mesaje ale 
tinerilor 

Sesiunea 2 Valorile mele, 
drepturile mele, 
comunitatea mea 

Valori, drepturi, 
sentimentul de 
apartenență, 
realitățile 
comunității 

Harta valorilor și 
harta comunității 

Sesiunea 3 De la probleme la 
priorități 

Participare, 
democrație, 
Obiectivele Tinerilor, 
probleme comune 

Lista de priorități și 
legăturile cu 
Obiectivele 
Tineretului 

Sesiunea 4 De la voce la mesaj Mesaje colective, 
pregătirea 
VideoVoice, 

Mesaje ale tinerilor, 
întrebări și 
recomandări 
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pregătirea 
dialogului 

Urmărirea Cercul de dialog Dialog structurat cu 
părțile interesate și 
factorii de decizie 

Rezultatele 
dialogului și 
acțiunile de 
urmărire 

 
Facilitatorii pot implementa acest parcurs sub forma a patru sesiuni separate, a două 
ateliere mai lungi sau a unui format intensiv mai scurt. Structura ar trebui adaptată în 
funcție de nevoile grupului, de timpul disponibil, de context și de nivelul de pregătire. 

8.2 Parcurs minim 
 

Etapa minimă Scop Rezultat 

Deschidere și siguranță Creează încredere și 
explică procesul 

Acordul grupului 

Schimb de experiențe Identificarea factorilor care 
îi afectează pe tineri 

Probleme și nevoi 

Consolidarea capacității 
de exprimare 

Ajutarea tinerilor să-și 
exprime opiniile 

Mesaje individuale 

Stabilirea priorităților 
colective 

Identificarea preocupărilor 
comune 

Priorități principale 

Crearea mesajelor Pregătirea comunicării 
către ceilalți 

3-5 mesaje pentru tineri 

Urmărirea Explicați cum vor fi utilizate 
rezultatele 

Pașii următori 

 

8.3 Sesiunea 1: Vocea mea, spațiul meu 
 

Obiectiv principal: Crearea unui spațiu de grup sigur și respectuos, introducerea ideii 
de participare și ajutarea tinerilor să înțeleagă că vocea lor contează în cadrul 
MovingON. Durată sugerată: 90 de minute. Surse principale: VOICE Toolbox Modulul 
0; Youth Goals Dialogue Toolbox – activități de deschidere, acord de grup, metode de 
verificare a prezenței. 

 

Parte Durată Activitate Scop Rezultat 
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Bun venit și 
introducere 

10 min Scurtă 
prezentare a 
proiectului 

Explicați de ce 
se reunește 
grupul 

Înțelegere de bază 
a programului 
MovingON 

Înregistrare 10 min Prezentare cu 
un singur 
cuvânt sau cu 
o carte cu 
imagini 

Ajutați 
participanții să 
se integreze în 
grup 

Primul moment de 
participare 

Acordul 
grupului 

20 min „De ce avem 
nevoie pentru 
a ne simți în 
siguranță 
aici?” 

Stabiliți reguli 
comune 

Acordul grupului 

Activitate 
vocală 

25 min „Un lucru 
despre care ar 
trebui să-i 
întrebăm pe 
tineri...” 

Prezentați 
punctul de 
vedere al 
tinerilor 

Cărți poștale 
individuale/mesaje 

Mini-
contribuție 
privind 
participarea 

10 min Participarea 
înseamnă mai 
mult decât a 
vorbi 

Normalizați 
diferitele 
moduri de a 
contribui 

Înțelegere comună 

Încheiere 15 min „Un lucru pe 
care aș vrea 
ca adulții să îl 
înțeleagă...” 

Colectați 
primele 
mesaje și 
încheiați în 
siguranță 

Citate ale tinerilor 

 

8.4 Sesiunea 2: Valorile mele, drepturile mele, comunitatea 
mea 
 

Obiectiv principal: Să ajute tinerii să facă legătura între valori și drepturi și viața lor de 
zi cu zi și să exploreze modul în care comunitatea lor susține sau blochează 
participarea. Durată sugerată: 90-120 de minute. Surse principale: VOICE Toolbox 
Modulul II și Modulul V; cărți poștale din Youth Goals Dialogue Toolbox, discuții bazate 
pe imagini, cartografierea comunității. 

 

Parte Durată Activitate Scop Rezultat 
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Deschidere 10 min Înregistrare și 
recapitulare 

Revenire la 
sesiunea 
anterioară 

Continuitatea 
grupului 

Activitate 
privind valorile 

25 min Cărți cu valori Conectează 
valorile 
europene cu 
viața reală 

Harta valorilor 

Discuție 15 min „Unde vedem 
aceste valori? 
Unde lipsesc?” 

Explorați 
valorile în 
context 

Exemple din 
viața de zi cu zi 

Cartografierea 
comunității 

35-45 min Cartografiază 
spațiile sigure, 
nesigure, de 
sprijin și de 
excludere 

Identificarea 
realităților 
comunității 

Harta 
comunității 

Activitate de 
legătură 

15 min „Ce ar trebui să 
se schimbe?” 

Trecerea de la 
hartă la 
priorități 

Lista inițială de 
probleme 

Încheiere 10 min Un cuvânt / o 
valoare de 
reținut 

Încheiere în 
siguranță 

Note de 
reflecție 

 

8.5 Sesiunea 3: De la probleme la priorități 
 

Obiectiv principal: Să ajute tinerii să identifice cele mai importante probleme care îi 
afectează, să facă legătura între aceste probleme și participare și Obiectivele 
Tineretului și să selecteze priorități pentru activitatea colectivă. Durată sugerată: 90-
120 de minute. Surse principale: VOICE Toolbox Modulul III și Modulul IV; Youth Goals 
Dialogue Toolbox Scala de opinie, Discuție silențioasă, votul pentru priorități, World 
Cafe simplificat. 

 

Parte Durată Activitate Scop Rezultat 

Deschidere 10 min Recapitularea 
valorilor și a 
hărții 
comunității 

Legătură cu 
sesiunea 
anterioară 

Punct de 
plecare comun 
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Activitate de 
participare 

20 min Scala de opinie Explorarea 
participării 

Puncte de 
vedere privind 
participarea 

Discuție în 
tăcere 

25 min Îndrumări pe 
flipchart 

Permiteți 
contribuții în 
condiții de 
siguranță 

Idei 
scrise/desenate 

Corelarea 
obiectivelor 
tinerilor 

20 min Asocierea 
problemelor cu 
cărțile cu 
Obiectivele 
Tineretului 

Corelați 
problemele 
locale cu un 
cadru mai larg 

Legături cu 
Obiectivele 
Tineretului 

Votarea 
priorităților 

20 min Votați pentru 
problemele 
principale 

Selectați 
prioritățile 
comune 

Top 3-5 
priorități 

Încheiere 10 min „O prioritate 
importantă 
pentru mine 
este...” 

Încheiați și 
confirmați 
obiectivul 

Reflecții 
individuale 

 

8.6 Sesiunea 4: De la voce la mesaj 
 

Obiectiv principal: Să ajute tinerii să-și transforme prioritățile în mesaje colective, 
recomandări, idei VideoVoice și întrebări adresate factorilor de decizie. Durată 
sugerată: 120 de minute. Surse principale: VOICE Toolbox Modulul VI; Youth Goals 
Dialogue Toolbox „My Next Steps”, pregătirea metodei „Fishbowl”, metode de dialog 
structurat. 

 

Parte Durată Activitate Scop Rezultat 

Deschidere 10 min Rezumatul 
priorităților 
selectate 

Confirmarea 
direcției 

Priorități 
comune 

Elaborarea 
mesajului 

35 min Foaie de lucru 
„De la 
problemă la 
mesaj” 

Transformarea 
priorităților în 
mesaje 

Proiecte de 
mesaje 
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Lucru în grup 25 min Perfecționați 
mesajele în 
grupuri mici 

Clarificați 
mesajele 

3-5 mesaje 
colective 

Link VideoVoice 20 min „Cum s-ar 
putea ilustra 
acest lucru într-
un videoclip 
scurt?” 

Pregătiți-vă 
expresia 
creativă 

Idei pentru 
VideoVoice 

Pregătirea 
dialogului 

20 min Întrebări pentru 
factorii de 
decizie 

Pregătiți Cercul 
de dialog 

Întrebări și 
solicitări 

Încheiere 10 min Următorul meu 
pas 

Încheiați cu 
măsuri de 
urmărire 

Pașii următori 

 
De la problemă la mesaj – fișă de lucru 

 

Îndrumare Răspunsul grupului 

Problema este...  

Acest lucru afectează tinerii deoarece...  

Vrem ca ceilalți să înțeleagă că...  

Recomandăm...  

O întrebare pe care vrem să o punem 
este... 

 

Un lucru care ar trebui să se schimbe 
este... 

 

 

8.7 Activitate de continuare: Cercul de dialog 
 

Obiectivul principal: Crearea unui dialog structurat și respectuos între tineri și părțile 
interesate relevante sau factorii de decizie. Durata sugerată: 90-120 de minute. 

În funcție de contextul local, Cercul de dialog poate include tineri, lucrători de tineret, 
asistenți sociali, mentori, educatori, profesioniști din domeniul justiției, reprezentanți ai 
autorităților locale, organizații comunitare și responsabili politici sau factori de 
decizie. 
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Parte Durată Activitate Scop 

Bun venit și reguli 10 min Facilitatorul prezintă 
scopul și regulile 

Crearea unui cadru 
sigur 

Runda de 
deschidere 

10 min O scurtă declarație 
din partea fiecărui 
participant 

Umanizați 
atmosfera 

Mesaje ale tinerilor 25 min Tinerii împărtășesc 
mesaje colective 

Prezentarea vocii 
tinerilor 

Reflecția părților 
interesate 

20 min Părțile interesate 
răspund la ceea ce 
au auzit 

Încurajarea 
ascultării 

Runda de dialog 25 min Întrebări pregătite și 
discuție 

Schimb de opinii 

Angajamente și 
pași următori 

15 min Ce se poate 
întâmpla în 
continuare? 

Elaborarea unor 
acțiuni ulterioare 

Încheiere 10 min Runda finală Încheiați cu respect 
 

8.8 Format intensiv opțional 
 

Durată Activitate Rezultat 

09:30-10:00 Bun venit, înregistrare, 
stabilirea regulilor de grup 

Spațiu sigur 

10:00-10:45 Valorile din comunitatea 
mea 

Harta valorilor 

10:45-11:00 Pauză  

11:00-12:00 Cartografierea comunității Probleme ale comunității 

12:00–12:45 Participarea: ascultată / 
neascultată 

Bariere în calea participării 

12:45-13:30 Pauză  

13:30-14:15 Corelarea obiectivelor 
tinerilor și votul privind 
prioritățile 

Priorități principale 

14:15-15:15 De la problemă la mesaj Mesaje colective 
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15:15-15:30 Pauză  

15:30-16:15 Pregătirea materialelor 
video, a înregistrărilor 
vocale și a dialogurilor 

Idei și întrebări privind 
materialul video 

16:15-16:30 Încheiere și pași următori Urmărirea 
 

8.9 Format opțional cu două sesiuni 
 

Sesiunea A: Experiență și voce 

Partea Activitate Rezultat 

Deschidere Acordul de grup Reguli de siguranță 

Valori Cărți de valori Harta valorilor 

Comunitate Cartografierea comunității Probleme locale 

Participare Scala de opinie Bariere în calea participării 

Încheiere Un lucru pe care adulții ar 
trebui să-l înțeleagă 

Citate ale tinerilor 

 
Sesiunea B: Mesaj colectiv și acțiune 

 

Parte Activitate Rezultat 

Deschidere Rezumatul sesiunii A Obiectiv comun 

Priorități Votare / clasificare Principalele probleme 

Obiectivele tinerilor Corelați prioritățile cu 
Obiectivele Tineretului 

Linkuri către Obiectivele 
Tineretului 

Mesaje Fișă de lucru „De la 
problemă la mesaj” 

Mesaje colective 

Pregătire Întrebări pentru factorii de 
decizie 

Întrebări pentru dialog 

Încheiere Următorul meu pas Acțiuni ulterioare 
 

8.10 Ce trebuie să rămână comun tuturor formatelor 
 

Chiar dacă partenerii adaptează numărul și durata sesiunilor, următoarele elemente 
ar trebui să rămână comune: o deschidere sigură, un acord de grup, dreptul de a 
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refuza participarea, legătura cu experiențele reale ale tinerilor, cel puțin o activitate 
privind valorile sau drepturile, cel puțin o activitate privind barierele comunitare sau 
de participare, stabilirea priorităților problemelor, crearea de mesaje colective, 
pregătirea pentru VideoVoice și/sau Cercurile de dialog, documentarea rezultatelor, 
încheierea și urmărirea. 

8.11 Mesaj cheie pentru facilitatori 
 

Calea combinată nu este un curriculum rigid. Este o cale practică care îi ajută pe 
facilitatori să organizeze activitățile într-o ordine semnificativă. Ordinea este 
importantă deoarece tinerilor nu ar trebui să li se ceară să vorbească cu factorii de 
decizie înainte de a avea timp să-și construiască încrederea, să-și exploreze 
experiențele, să înțeleagă scopul participării și să-și pregătească mesajele. 
 

9. Note privind facilitarea și protecția 
 

Lucrul cu tinerii implicați în sisteme de justiție și cu cei aflați în situații de risc necesită 
o facilitare atentă. Activitățile MovingON pot invita tinerii să reflecteze asupra unor 
aspecte precum excluziunea, conflictul, violența, siguranța, implicarea în sisteme de 
justiție, discriminarea, barierele comunitare, lipsa de oportunități sau experiențele 
dificile cu instituțiile. Aceste subiecte pot fi semnificative, dar pot fi și sensibile. 

Din acest motiv, facilitatorii nu ar trebui să se concentreze doar pe desfășurarea 
activităților. Ei ar trebui, de asemenea, să protejeze procesul. Aceasta înseamnă 
crearea unui spațiu în care tinerii să poată participa fără a se simți judecați, expuși, 
presați sau în pericol. 
 

9.1 Rolul facilitatorului 
 

Facilitatorul nu este acolo pentru a ține prelegeri, a interoga sau a corecta tinerii. Rolul 
facilitatorului este de a ghida grupul printr-un proces de participare sigur și 
semnificativ. 

Facilitatorul ar trebui să explice clar scopul fiecărei activități, să creeze o atmosferă 
de respect în cadrul grupului, să asigure caracterul voluntar al participării, să ofere 
diferite modalități de contribuție, să protejeze tinerii de expunerea nedorită, să 
gestioneze timpul și dinamica grupului, să ajute grupul să treacă de la experiență la 
mesaj, să documenteze rezultatele cu respect, să observe semnele de disconfort sau 
suferință și să știe ce să facă dacă apare o problemă legată de protecția tinerilor. 
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Facilitatorul nu trebuie să forțeze tinerii să vorbească, să întrebe despre antecedente 
juridice personale, să ceară participanților să descrie evenimente traumatice, să 
judece sau să dezbată experiențele trăite de tineri, să promită schimbări pe care 
proiectul nu le poate realiza, să dezvăluie informații personale ale tinerilor, să permită 
părților interesate să domine dialogul sau să lase emoțiile dificile fără o rezolvare. 
 

9.2 Crearea unui spațiu sigur 
 

Un spațiu sigur nu înseamnă că fiecare discuție va fi ușoară. Înseamnă că grupul are 
reguli clare, o facilitare respectuoasă și limite previzibile. La începutul primei sesiuni, 
facilitatorii ar trebui să elaboreze împreună cu participanții un acord de grup. 

Posibile puncte ale acordului de grup: 

• Ascultăm fără a întrerupe. 
• Nu râdem de ceilalți și nu îi judecăm. 
• Nu suntem obligați să împărtășim nimic personal. 
• Putem sări peste o întrebare dacă nu vrem să răspundem. 
• Vorbim din propria noastră experiență. 
• Evităm să folosim nume atunci când vorbim despre situații delicate. 
• Păstrăm confidențialitatea poveștilor personale. 
• Respectăm opiniile diferite. 
• Putem cere o pauză dacă este nevoie. 
• Ne concentrăm pe ceea ce se poate schimba. 

Dacă acordul de grup nu este respectat, facilitatorul ar trebui să intervină cu calm. 
 

9.3 Dreptul de a refuza 
 

Dreptul de a refuza este unul dintre cele mai importante principii de protecție din 
cadrul programului MovingON. Participanții trebuie să știe că pot alege să nu 
răspundă, să nu împărtășească o poveste personală sau să nu ia parte la o anumită 
parte a unei activități. 

Facilitatorii pot spune: „Sunteți invitați să participați, dar nu sunteți obligați să 
împărtășiți nimic personal. Puteți spune oricând «pas», puteți scrie în loc să vorbiți sau 
puteți lua o scurtă pauză.” 

Dreptul de a refuza ar trebui repetat înaintea activităților sensibile, în special atunci 
când se discută despre conflicte, violență, excluziune, implicare în justiție, probleme 
familiale, discriminare, locuri nesigure sau experiențe cu poliția, instanțele, școlile sau 
serviciile. 
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9.4 Evitarea dezvăluirii forțate a informațiilor personale 
 

MovingON își propune să valorizeze experiența trăită, dar acest lucru nu înseamnă că 
tinerii trebuie să-și dezvăluie poveștile personale. Facilitatorii ar trebui să folosească 
întrebări care să le permită participanților să vorbească în termeni generali, simbolici 
sau pe baza observațiilor. 

În loc să întrebați „Ce ți s-a întâmplat?”, întrebați „Ce li se poate întâmpla tinerilor în 
această situație?”. În loc să întrebați „Te-ai simțit vreodată judecat din cauza 
trecutului tău?”, întrebați „Cum sunt judecați uneori tinerii de către ceilalți?”. În loc să 
spuneți „Povestește-ne despre experiența ta cu sistemul de justiție”, întrebați „Ce ar 
trebui să înțeleagă mai bine sistemele despre tineri?”. 
 

9.5 Gestionarea subiectelor sensibile 
 

Subiectele sensibile pot apărea chiar și atunci când facilitatorul nu le abordează 
direct. Tinerii pot menționa violența, discriminarea, conflictele familiale, cartierele 
nesigure, consumul de substanțe, contactul cu poliția, automutilarea, exploatarea 
sau alte experiențe dificile. 

Facilitatorii ar trebui să răspundă cu calm și respect. O structură utilă de răspuns este: 

1. Recunoașteți problema. 
2. Nu investigați. 
3. Protejați persoana și grupul. 
4. Oferiți sprijin sau asigurați urmărirea situației, dacă este necesar. 
5. Reveniți în siguranță la activitate. 

Exemplu: „Vă mulțumesc că ați spus asta. Pare a fi o problemă importantă și dificilă. 
Nu este nevoie să intrăm în detalii personale aici. Dacă doriți, putem discuta după 
sesiune și să vedem ce sprijin este disponibil.” 

 

9.6 Gestionarea dezvăluirilor și a preocupărilor legate de 
protecție 
 

Dacă un participant dezvăluie un risc, un prejudiciu sau un pericol actual, facilitatorul 
trebuie să urmeze procedurile de protecție ale organizației sale și ale țării respective. 
Exemple de preocupări legate de protecție pot include un pericol imediat pentru 
tânăr sau pentru o altă persoană, abuz sau exploatare, violență gravă, automutilare 
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sau gânduri suicidale, amenințări din partea altora, suferință emoțională severă sau 
nevoie urgentă de protecție sau sprijin. 

Facilitatorii nu ar trebui să promită confidențialitate absolută înainte de sesiuni. În 
schimb, ar trebui să explice clar ce înseamnă confidențialitatea: „Ceea ce se 
împărtășește în grup trebuie respectat și nu trebuie repetat în afara acestuia. Cu 
toate acestea, dacă ne îngrijorăm serios că cineva se află în pericol sau are nevoie 
de sprijin urgent, s-ar putea să fie necesar să implicăm persoana sau serviciul de 
sprijin adecvat. Vom încerca să facem acest lucru cu respect și, acolo unde este 
posibil, împreună cu tine.” 

 

9.7 Gestionarea conflictelor în cadrul grupului 
 

Deoarece activitățile MovingON pot atinge frustrări reale și experiențe de excluziune, 
pot apărea dezacorduri. Un anumit nivel de dezacord este normal și poate fi util. Cu 
toate acestea, facilitatorii ar trebui să prevină ca discuțiile să devină ostile, umilitoare 
sau nesigure. 

Facilitatorii pot întrerupe discuția, reaminti acordul de grup, se pot referi la proces și 
nu la persoană, pot reformula problema, pot propune o pauză dacă este necesar și 
pot reveni la o întrebare constructivă. 
 

9.8 Sprijinirea reglării emoționale 
 

Unii participanți pot deveni tăcuți, agitați, furioși, plânși, distrași sau retrași. Acestea 
pot fi semne că activitatea este dificilă din punct de vedere emoțional. Facilitatorii nu 
ar trebui să interpreteze aceste reacții ca lipsă de interes sau rezistență. 

Răspunsurile utile ale facilitatorului includ oferirea unei scurte pauze, trecerea de la 
lucrul în plen la lucrul în perechi, permiterea scrierii în loc de vorbire, utilizarea 
întrebărilor de ancorare, încetinirea ritmului activității, rezumarea și încheierea unui 
subiect dificil, precum și verificarea stării participanților în privat după sesiune. 
 

9.9 Gestionarea furiei și a neîncrederii 
 

Unii tineri pot exprima furie sau neîncredere față de instituții, profesioniști, adulți, 
poliție, școli, servicii sociale, instanțe sau factori de decizie. Acest lucru nu ar trebui 
tratat automat ca o problemă. Poate reflecta experiențe reale de excludere sau de a 
nu fi ascultați. 
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Facilitatorii ar trebui să valideze emoția fără a intensifica discuția. De exemplu: „Se 
pare că există multă frustrare aici. Să încercăm să transformăm asta într-un mesaj 
clar: ce au nevoie tinerii ca adulții sau factorii de decizie să înțeleagă?” 

 

9.10 Limitele activității 
 

Activitățile MovingON nu constituie terapie, consiliere juridică sau gestionarea 
cazurilor. Ele pot avea efecte emoționale pozitive, dar scopul lor este participarea, 
exprimarea, dialogul și împuternicirea. 

Activitatea poate oferi un spațiu sigur pentru exprimare, reflecție structurată, dialog 
de grup, conectare cu valorile și Obiectivele Tineretului, sprijin pentru crearea de 
mesaje, oportunități de comunicare cu părțile interesate și documentarea opiniilor 
tinerilor. 

Activitatea nu poate garanta schimbări imediate de politică, soluții juridice 
individuale, terapie personală, confidențialitate în cazuri de risc grav sau faptul că 
toate solicitările vor fi acceptate de factorii de decizie. 

 

9.11 Consimțământ, confidențialitate și documentare 
 

Facilitatorii vor colecta rezultate precum note, citate, hărți, mesaje, desene, fotografii 
ale flipcharturilor sau idei din VideoVoice. Aceste rezultate trebuie tratate cu respect 
și în condiții de siguranță. 

Înainte de a colecta sau utiliza rezultatele, facilitatorii ar trebui să explice ce va fi 
colectat, de ce este colectat, cum va fi utilizat, dacă numele vor fi incluse sau 
eliminate, cine poate vedea materialul și dacă participanții pot alege ca anumite 
elemente să nu fie utilizate. 

Pentru majoritatea rezultatelor formării, facilitatorii ar trebui să evite utilizarea 
numelor. Atunci când se folosesc citate, acestea ar trebui să fie anonimizate. 

9.12 Colaborarea cu părțile interesate și factorii de decizie 
 

Atunci când sunt invitați părți interesate sau factori de decizie, facilitatorii trebuie să 
protejeze calitatea și siguranța dialogului. Înainte de întâlnire, facilitatorii ar trebui să 
informeze părțile interesate cu privire la scopul dialogului, contextul grupului fără a 
dezvălui identitatea participanților, necesitatea ascultării respectuoase, faptul că 
tinerilor nu ar trebui să li se ceară să-și justifice trecutul, că ar trebui evitate 
răspunsurile defensive sau acuzatoare și că discuția ar trebui să se încheie cu 
posibile acțiuni de urmărire. 
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9.13 Sprijinul după sesiune 
 

Responsabilitatea facilitatorilor nu se încheie odată cu finalizarea activității. După 
fiecare sesiune, aceștia ar trebui să verifice dacă vreun participant are nevoie de 
măsuri de urmărire. Acestea pot include o scurtă discuție informală, îndrumarea 
către un specialist în asistență, informarea persoanei desemnate pentru protecția 
copiilor, documentarea unei preocupări, adaptarea următoarei sesiuni în funcție de 
nevoile grupului și o discuție de bilanț cu co-facilitatorii. 

 

9.14 Lista de verificare privind protecția pentru facilitatori 
 

Înainte de sesiune Da/Nu 

Cunosc procedurile de protecție ale 
organizației mele? 

 

Știu pe cine să contactez dacă apare o 
problemă? 

 

Am pregătit o activitate de stabilire a 
acordului de grup? 

 

Am inclus dreptul de a refuza participarea?  

Am evitat întrebările care necesită 
dezvăluirea unor informații personale? 

 

Am planificat cum să închei sesiunea în 
condiții de siguranță? 

 

Știu cum vor fi colectate și anonimizate 
rezultatele? 

 

M-am gândit dacă activitatea ar putea 
provoca suferință? 

 

Am planificat o discuție de reflecție cu co-
facilitatorii? 

 

 

În timpul sesiunii Da/Nu 

Explic activitățile în mod clar?  

Sunt atent la semnele de disconfort?  
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Ofer diferite modalități de participare?  

Îi protejez pe participanți de presiunea de a se 
dezvălui? 

 

Gestionez conflictele cu respect?  

Mențin discuția axată pe mesaje și 
schimbare? 

 

 

După sesiune Da/Nu 

A avut vreun participant nevoie de urmărire?  

Au fost identificate probleme legate de 
protecție? 

 

Au fost documentate rezultatele în condiții de 
siguranță? 

 

Au fost eliminate datele personale acolo unde 
a fost necesar? 

 

Echipa de facilitare a organizat o ședință de 
debriefing? 

 

Ce ar trebui adaptat pentru următoarea 
sesiune? 

 

 

9.15 Mesaj cheie pentru facilitatori 
 

O bună facilitare în cadrul programului MovingON înseamnă să-i ajuți pe tineri să 
vorbească fără a-i forța să se expună. Facilitatorul ar trebui să creeze un proces în 
care tinerii să poată trece în siguranță de la experiență la exprimare și de la 
exprimare la mesajul colectiv. 

 

10. Pregătirea pentru VideoVoice 
 

VideoVoice este o parte importantă a procesului de participare din cadrul 
programului MovingON. Acesta le oferă tinerilor oportunitatea de a-și exprima opiniile, 
experiențele, preocupările și propunerile printr-un format creativ și accesibil. 

În cadrul programului MovingON, VideoVoice nu ar trebui utilizat ca instrument pentru 
dezvăluirea poveștilor personale sau pentru a le cere tinerilor să descrie public 
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experiențe dificile. Acesta ar trebui folosit ca o modalitate sigură de a comunica 
mesajele tinerilor, realitățile comunității și recomandările pentru schimbare. 

Rolul facilitatorului este de a ajuta tinerii să treacă de la discuție la mesaj și de la 
mesaj la o idee simplă de videoclip care poate fi împărtășită în siguranță și cu 
respect. 

Principiul cheie este: 

Prezentați mesajul, nu trauma tânărului. 

 

10.1 Scopul VideoVoice în cadrul programului MovingON 
 

VideoVoice poate ajuta tinerii să exprime ceea ce contează pentru ei, să arate 
problemele care îi afectează pe tineri în comunitatea lor, să transmită mesaje către 
adulți, profesioniști și factorii de decizie, să prezinte idei de schimbare, să facă 
legătura între experiențele personale și colective și problemele sociale mai ample și 
să participe într-un mod creativ, mai ales dacă le este greu să vorbească în contexte 
formale. 

VideoVoice poate ajuta, de asemenea, proiectul să documenteze perspectivele 
tinerilor, să pregătească „Cercurile de dialog”, să sporească vizibilitatea mesajelor 
tinerilor, să susțină sensibilizarea și diseminarea informațiilor și să creeze materiale 
pentru discuții cu părțile interesate. 

10.2 Ce ar trebui și ce nu ar trebui să facă VideoVoice 
 

VideoVoice ar trebui să... VideoVoice nu ar trebui să... 

Comunice mesajele tinerilor Expună traume personale 

Prezinte problemele comunității Identifice comportamente ilegale sau 
locații sensibile 

Folosească expresii creative și simbolice Exercite presiune asupra tinerilor pentru a 
apărea în fața camerei 

Susțină participarea Devină o mărturisire publică 

Prezinte recomandări Învinovățeacă și nu umilească 
persoanele 

Protejeze intimitatea și demnitatea Dezvăluie informații personale/juridice 

Pregătească dialogul Înlocuiască sprijinul adecvat sau 
procedurile de protecție 
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Facilitatorii ar trebui să reamintească participanților că pot crea videoclipuri 
puternice fără a-și arăta fața, fără a-și folosi numele real și fără a împărtăși detalii 
personale. 

10.3 Conectarea sesiunilor cu VideoVoice 
 

Ideile pentru VideoVoice ar trebui să provină din rezultatele sesiunilor anterioare. 
Facilitatorii nu ar trebui să introducă VideoVoice ca o activitate separată, fără 
legătură cu munca de grup. 

Rezultatele sesiunii anterioare Cum se poate transforma în VideoVoice 

Harta valorilor Un videoclip despre valorile pe care tinerii 
doresc să le vadă în comunitatea lor 

Harta comunității Un videoclip despre spațiile sigure și 
nesigure 

Bariere în calea participării Un videoclip despre momentele în care 
tinerii se simt ascultați sau ignorați 

Legături cu Obiectivele Tineretului Un videoclip care leagă o problemă 
locală de un Obiectiv al Tineretului mai 
amplu 

Mesaje colective Un videoclip adresat factorilor de decizie 

Întrebări pentru părțile interesate Un videoclip care inițiază un „Cerc de 
dialog” 

 

10.4 Alegerea unei teme pentru VideoVoice 
 

Facilitatorii ar trebui să ajute participanții să aleagă o temă care este importantă 
pentru grup, despre care se poate vorbi în siguranță, legată de obiectivele MovingON, 
care poate fi prezentată fără a dezvălui informații personale, legată de un mesaj 
colectiv și utilă pentru dialogul cu părțile interesate. 

Întrebări utile includ: Ce mesaj vrem ca ceilalți să audă? Ce problemă considerăm 
importantă și sigură de prezentat? Ce ar trebui să înțeleagă adulții sau factorii de 
decizie? Ce putem arăta fără a dezvălui informații private? Ce schimbare vrem să 
solicităm? Cu ce Obiectiv al Tineretului se leagă acest lucru? 

10.5 De la problemă la mesaj video 
 

Întrebare Răspunsul grupului 
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Care este problema?  

De ce este importantă pentru tineri?  

Ce vrem ca ceilalți să înțeleagă?  

Ce ar trebui să se schimbe?  

Cui ar trebui să se adreseze acest mesaj?  

Ce ar trebui să simtă sau să gândească 
spectatorul după vizionare? 

 

 
Videoclipul ar trebui să se bazeze pe un mesaj clar, nu doar pe o temă generală. 

10.6 Moduri sigure de a apărea sau de a nu apărea în 
videoclip 
 

Participanților ar trebui să li se ofere diferite niveluri de vizibilitate. 

Nivelul de vizibilitate Exemplu 

Fără vizibilitate personală Obiecte, locuri, desene, mâini, cuvinte 
scrise, scene simbolice 

Vizibilitate parțială Spatele corpului, picioarele care merg, 
mâinile care scriu, fața neclară 

Doar voce Participantul citește un mesaj fără să 
apară 

Voce de grup Mai multe voci citesc un mesaj colectiv 

Vizibilitate completă Participantul apare în fața camerei cu 
consimțământul său 

 
Niciun participant nu trebuie să fie presat să apară în fața camerei. Alegerea de a nu 
apărea trebuie tratată ca o alegere normală și valabilă. 

 

10.7 Confidențialitate și consimțământ 
 

Înainte de înregistrare, facilitatorii trebuie să explice clar ce înseamnă 
consimțământul. Participanții trebuie să înțeleagă ce va fi înregistrat, cine va face 
înregistrarea, unde ar putea fi difuzat materialul video, cine îl poate vedea, dacă vor fi 
menționate numele, dacă fețele vor fi vizibile, dacă pot refuza să apară, dacă își pot 
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retrage consimțământul în conformitate cu regulile proiectului și ale organizației și ce 
se întâmplă dacă în materialul video apar și alte persoane. 

Facilitatorii ar trebui să evite înregistrarea fețelor persoanelor care nu și-au dat 
consimțământul, a locuințelor private identificabile, a documentelor personale, a 
informațiilor legate de instanțe, poliție sau cazuri, a activităților ilegale, a locațiilor 
sensibile, a adreselor personale, a altor minori sau tineri fără consimțământ, precum 
și a informațiilor care ar putea pune pe cineva în pericol. 

 

10.8 Povestirea etică 
 

VideoVoice trebuie să respecte demnitatea participanților și a comunităților lor. 
Scopul nu este acela de a produce materiale șocante sau dramatice. Scopul este 
acela de a transmite mesaje semnificative din partea tinerilor. 

Principii utile: 

• Concentrați-vă pe nevoi, drepturi și schimbare. 
• Evitați imaginile senzaționale. 
• Evitați să dați vina pe persoane. 
• Nu prezentați tinerii ca pe niște probleme. 
• Nu prezentați comunitățile doar ca fiind periculoase sau destrămate. 
• Includeți punctele forte, speranțele sau propunerile, acolo unde este posibil. 
• Mențineți mesajul cât mai aproape de limbajul tinerilor. 
• Protejați confidențialitatea. 
 

10.9 Formate simple de VideoVoice 
 

VideoVoice nu trebuie să fie complex din punct de vedere tehnic. Formatele simple 
pot fi foarte eficiente. 

Formatul 1: Carduri cu mesaje – Participanții scriu mesaje scurte pe carduri. 
Videoclipul prezintă cardurile unul câte unul, cu sau fără voce din off. 

Formatul 2: Plimbare prin comunitate – Participanții filmează locuri simbolice din 
comunitate, fără a expune persoane sau locații sensibile. O voce din off explică ce 
înseamnă aceste locuri pentru tineri. 

Formatul 3: Obiecte și simboluri – Participanții folosesc obiecte pentru a reprezenta 
obstacole și speranțe, cum ar fi o ușă închisă, o cheie, un pod, un zid, un scaun, o 
hartă sau o pereche de pantofi. 

Formatul 4: Înainte / după – Videoclipul prezintă o problemă actuală și apoi o 
posibilă schimbare. 
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Formatul 5: Vocea colectivă – Participanții înregistrează un mesaj de grup. Fiecare 
poate rosti câte o propoziție sau o singură persoană poate citi mesajul colectiv. 

Formatul 6: Întrebări adresate factorilor de decizie – Videoclipul prezintă între trei și 
cinci întrebări la care tinerii doresc ca factorii de decizie să răspundă în cadrul 
Cercului de dialog. 

 

10.10 Șablon de storyboard pentru VideoVoice 
 

Parte Ce va fi 
prezentat? 

Ce se va auzi 
sau ce va fi 
scris? 

Cine este 
implicat? 

Note de 
siguranță 

Deschidere     

Scena 1     

Scena 2     

Scena 3     

Mesaj de 
încheiere 

    

 

10.11 Pregătirea tinerilor înainte de înregistrare 
 

Înainte de înregistrare, facilitatorii ar trebui să organizeze o discuție de pregătire. 
Printre întrebările sugerate se numără: Care este mesajul nostru principal? Ce vrem 
să arătăm? Ce nu vrem să arătăm? Cine dorește să apară și cine nu? Ce ar trebui să 
rămână privat? Avem nevoie de consimțământul altcuiva? Ar putea acest videoclip 
să reprezinte un risc pentru cineva? Cum vom încheia videoclipul? Cum va fi utilizat 
videoclipul? 

 

10.12 Revizuirea videoclipului 
 

După realizarea videoclipului, participanții ar trebui să aibă ocazia să îl revizuiască, 
acolo unde este posibil. Revizuirea ar trebui să verifice dacă mesajul este clar, dacă 
cineva este identificabil fără consimțământ, dacă sunt vizibile informații sensibile, 
dacă videoclipul respectă demnitatea participanților, dacă evită stigmatizarea, dacă 
reprezintă în mod corect mesajul grupului, dacă este potrivit pentru a fi distribuit în 
contextul planificat și dacă lipsește ceva sau dacă există elemente nesigure. 
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10.13 Utilizarea VideoVoice în Cercurile de Dialog 
 

VideoVoice poate fi utilizat înainte sau în timpul cercurilor de dialog ca mesaj de 
deschidere din partea tinerilor, ca modalitate de a introduce tema principală, ca 
stimulent pentru reflecția părților interesate , ca modalitate de a prezenta mesaje 
colective sau ca bază pentru întrebări adresate factorilor de decizie. 

După prezentarea unui material VideoVoice, facilitatorii pot adresa părților interesate 
următoarele întrebări: Ce ați auzit de la tineri? Ce mesaj v-a impresionat cel mai 
mult? Ce ne spune acest lucru despre participare? Ce ar putea fi schimbat? Ce poate 
face organizația dumneavoastră sau ce măsuri puteți lua în calitate de reprezentant 
al acesteia ca răspuns? 

10.14 Documentarea după VideoVoice 
 

Întrebare Note ale facilitatorului 

Ce temă a fost selectată?  

Ce rezultate ale sesiunii au condus la 
această temă? 

 

Care a fost mesajul principal al tinerilor?  

Cu care dintre Obiectivele Tineretului se 
leagă acesta? 

 

Ce format a fost utilizat?  

Cum au fost gestionate consimțământul 
și confidențialitatea? 

 

Au fost identificate probleme legate de 
siguranță? 

 

Cum va fi utilizat videoclipul?  

Cum va contribui acesta la Cercul de 
dialog sau la recomandări? 

 

 

10.15 Mesaj cheie pentru facilitatori 
 

VideoVoice nu înseamnă să le ceri tinerilor să-și expună experiențele dureroase. 
Înseamnă să-i ajuți să comunice ceea ce contează pentru ei într-un mod sigur, 
creativ și semnificativ. 
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11. Pregătirea și desfășurarea cercurilor de 
dialog 
 

Cercurile de dialog reprezintă o parte centrală a procesului de participare MovingON. 
Acestea creează un spațiu structurat în care tinerii își pot împărtăși mesajele 
colective cu părțile interesate, profesioniștii și factorii de decizie, iar aceștia din urmă 
pot asculta, răspunde și discuta posibile acțiuni ulterioare. 

În cadrul programului MovingON, un cerc de dialog nu trebuie organizat ca o 
conferință formală, o dezbatere publică sau un eveniment de consultare. Acesta 
trebuie să fie un proces de dialog sigur, respectuos și bine pregătit. 

Scopul este de a ajuta tinerii să treacă de la „Iată ce trăim noi” la „Iată ce vrem să 
înțelegeți” și apoi la „Iată ce s-ar putea schimba”. 

11.1 Scopul Cercului de dialog 
 

Cercul de dialog are ca scop să ofere vizibilitate mesajelor colective ale tinerilor, să 
creeze o comunicare directă între tineri și părțile interesate relevante, să sprijine 
înțelegerea reciprocă, să conecteze experiențele tinerilor cu politicile, serviciile și 
acțiunile comunitare, să identifice posibile schimbări, răspunsuri sau măsuri de 
urmărire și să evite participarea de fațadă, asigurându-se că opiniile tinerilor sunt 
documentate și luate în serios. 

Cercul ar trebui să se bazeze pe rezultatele obținute în cadrul activităților anterioare 
ale MovingON, cum ar fi hărțile valorilor, hărțile comunității, barierele de participare, 
conexiunile cu Obiectivele Tineretului, rezultatele VideoVoice, mesajele colective ale 
tinerilor, întrebările adresate factorilor de decizie și recomandările. 

11.2 Cine ar trebui să participe? 
 

Participanții ar trebui selectați în funcție de temele ridicate de tineri. Printre posibilii 
participanți se numără tinerii implicați în activitățile MovingON, lucrătorii de tineret și 
mentorii, asistenții sociali, psihologii sau profesioniștii din domeniul sprijinului, 
educatorii sau formatorii, profesioniștii din domeniul justiției, reprezentanții 
autorităților locale, actorii din domeniul politicilor de tineret, organizațiile comunitare, 
serviciile de ocupare a forței de muncă sau de formare, serviciile de sănătate mintală 
și bunăstare, precum și reprezentanții consiliilor de tineret sau ai organismelor de 
participare. 

Grupul ar trebui să rămână de dimensiuni rezonabile. Un Cerc prea mare poate 
părea intimidant sau poate da impresia că este doar o reprezentație. Este mai bine 
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să existe un număr mai mic de părți interesate, care să fie relevante, pregătite și 
dispuse să asculte. 

11.3 Înainte de Cercul de discuții: pregătirea tinerilor 
 

Tinerii nu ar trebui niciodată să fie puși în fața părților interesate fără o pregătire 
prealabilă. Înainte de Cercul de discuții, facilitatorii ar trebui să organizeze o sesiune 
de pregătire în care tinerii să clarifice ce doresc să spună, ce mesaje colective doresc 
să transmită, dacă doresc să utilizeze un material VideoVoice, cine dorește să ia 
cuvântul și cine nu, ce întrebări doresc să pună, ce nu doresc să discute, de ce sprijin 
au nevoie din partea facilitatorului și ce așteaptă de la părțile interesate. 

 

Întrebare Note 

Tinerii știu cine va participa?  

Știu care este scopul Cercului?  

Au selectat mesajele pe care doresc să le 
împărtășească? 

 

Au pregătit întrebări pentru părțile 
interesate? 

 

Au decis dacă și cum va fi utilizat 
VideoVoice? 

 

Au convenit asupra a ceea ce ar trebui să 
rămână confidențial? 

 

Au ales cine va lua cuvântul, dacă va fi 
cazul? 

 

Știu că pot renunța sau că pot contribui 
în alte moduri? 

 

Au discutat ce fel de răspuns se așteaptă 
să primească? 

 

 

11.4 Înainte de Cercul de discuții: pregătirea părților 
interesate 
 

Părțile interesate și factorii de decizie au, de asemenea, nevoie de pregătire. Aceștia 
nu ar trebui să vină la Cercul de discuții așteptându-se să țină o prelegere, să-și 
apere instituția sau să pună la îndoială istoriile personale ale tinerilor. 
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Mesaj sugerat pentru părțile interesate: 

Cercul de dialog este un proces structurat de ascultare și schimb de opinii. 
Tinerii vor împărtăși mesaje colective elaborate în cadrul activităților 
MovingON. Rolul dumneavoastră este să ascultați, să reflectați și să discutați 
posibile răspunsuri sau pași următori. Vă rugăm să evitați să puneți întrebări 
personale sau să vă concentrați asupra comportamentului individual din 
trecut. Accentul se pune pe nevoile tinerilor, obstacolele cu care se confruntă, 
participarea lor și propunerile de schimbare. 

 

11.5 Alegerea temei Cercului 
 

Cercul ar trebui să aibă o temă clară. Nu ar trebui să încerce să acopere totul. Tema 
ar trebui să provină din contribuțiile tinerilor. 

Printre exemple se numără accesul tinerilor la spații comunitare sigure, modul în care 
tinerii pot fi ascultați în procesul decizional local, reducerea stigmatizării tinerilor 
implicați în sistemul de justiție, îmbunătățirea accesului la sprijin/educație/formare, 
consolidarea încrederii între tineri și servicii, precum și semnificația participării pentru 
tinerii care se confruntă cu obstacole. 

 

11.6 Structura sugerată a Cercului 
 

Un Cerc de dialog poate dura între 90 și 120 de minute. 

Parte Durată Scop 

Bun venit și prezentarea 
contextului 

10 min Explicarea scopului, 
regulilor și structurii 

Runda de deschidere 10 min Ajutați participanții să intre 
în dialog cu respect 

Mesaje ale tinerilor / 
VideoVoice 

20-25 min Prezentați mesajele 
colective ale tinerilor 

Runda de ascultare 15-20 min Părțile interesate 
reflectează asupra celor 
auzite 

Runda de dialog 25-30 min Se discută întrebările, 
nevoile și posibilele 
răspunsuri 
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Angajamente și pași 
următori 

15 min Identificați ce se poate 
întâmpla după Cercul de 
dialog 

Runda de încheiere 10 min Încheiați într-un mod sigur 
și respectuos 

 

11.7 Deschiderea cercului 
 

Deschiderea ar trebui să creeze o atmosferă respectuoasă și să reducă dezechilibrul 
de putere. Facilitatorul ar trebui să ureze bun venit tuturor, să explice scopul, să 
reamintească participanților că mesajele sunt colective, să explice că niciun tânăr nu 
este obligat să împărtășească experiențe personale, să prezinte regulile de bază și să 
explice modul în care vor fi documentate rezultatele. 

Sugestie de deschidere: 

„Cercul” de astăzi este un spațiu dedicat ascultării și dialogului. Tinerii au 
colaborat pentru a identifica problemele care îi afectează și mesajele pe care 
doresc să le transmită adulților, profesioniștilor și factorilor de decizie. Scopul 
nu este acela de a pune pe cineva într-o situație incomodă sau de a solicita 
povestiri personale. Scopul este acela de a asculta aceste mesaje, de a 
discuta despre semnificația lor și de a identifica posibile măsuri viitoare. 

 

11.8 Reguli de bază pentru Cercul de discuții 
 

Reguli de bază sugerate: ascultați pentru a înțelege, vorbiți cu respect, nu întrerupeți, 
nu le cereți tinerilor să împărtășească povești personale, răspundeți la mesaj, nu la 
presupuneri despre persoană, evitați limbajul acuzator, mențineți contribuțiile scurte 
și concentrate, aplicați dreptul de a renunța la cuvânt, permiteți facilitatorului să facă 
o pauză sau să redirecționeze discuția dacă este necesar și încheiați cu pași clari de 
urmat. 

11.9 Împărtășirea mesajelor tinerilor 
 

Tinerii își pot împărtăși mesajele citind cu voce tare mesajele colective, prezentând 
VideoVoice, prezentând o hartă sau un poster, împărtășind citate anonime, rugându-l 
pe facilitator să citească mesajele, folosind cartonașe cu mesaje sau adresând 
întrebări părților interesate. 
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Tinerii ar trebui să aleagă formatul care le oferă cel mai mult sentiment de siguranță 
și confort. Facilitatorul ar trebui să evite să exercite presiune asupra tinerilor pentru a-
i determina să se exprime. 

 

11.10 Runda de ascultare a părților interesate 
 

După ce mesajele tinerilor au fost împărtășite, părțile interesate ar trebui mai întâi 
invitate să reflecteze, nu să se apere sau să ofere explicații. Întrebările utile includ: Ce 
ați auzit de la tineri? Care mesaj v-a impresionat cel mai mult? Ce v-a surprins? Ce 
ne spun aceste mesaje despre participare? Ce ne spun aceste mesaje despre servicii, 
sisteme sau viața comunității? 

11.11 Runda de dialog 
 

Runda de dialog ar trebui să se concentreze pe întrebări pregătite și pe posibile 
răspunsuri. Tinerii pot pune întrebări precum: Cum pot tinerii să fie mai implicați în 
deciziile care îi afectează? Ce poate face organizația dumneavoastră pentru a 
asculta tinerii mai des? Cum pot serviciile să devină mai ușor accesibile pentru tineri? 
Ce se poate face pentru a reduce stigmatizarea? Cum pot fi susținuți tinerii cu 
experiențe dificile fără a fi judecați? Care este o schimbare realistă care s-ar putea 
produce în urma acestui dialog? 

11.12 Gestionarea momentelor dificile 
 

În timpul „Cercurilor de dialog” pot apărea momente dificile. Un participant poate 
adopta o atitudine defensivă, un tânăr se poate simți expus sau discuția poate 
deveni emoțională. Facilitatorul trebuie să fie pregătit să întrerupă procesul și să 
revină la scopul inițial, la regulile de bază și la mesajele colective. 

11.13 Angajamente și pași următori 
 

Cercul nu ar trebui să se încheie doar cu o apreciere generală. Ar trebui să identifice 
posibili pași următori. Aceștia nu trebuie să fie promisiuni mărețe. Ar trebui să fie 
realiste și clare. 

Mesaj ridicat Răspuns 
posibil 

Persoana/organizația 
responsabilă 

Termen Metoda de 
urmărire 
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11.14 Încheierea cercului 
 

Cercul ar trebui să se încheie cu respect și calm. Printre întrebările posibile de 
încheiere se numără: „Un lucru pe care l-am auzit astăzi este... Un lucru pe care îl voi 
reține este... Un lucru care nu ar trebui uitat este... Un pas următor pe care îl pot 
susține este...” 

 

11.15 După Cercul de discuții: debriefing cu tinerii 
 

După Cercul de discuții, facilitatorii ar trebui să facă o discuție de sinteză cu tinerii. 
Întrebările utile includ: Cum a fost Cercul de discuții pentru voi? V-ați simțit ascultați? 
A fost ceva care v-a pus în dificultate? A fost ceva ce ați fi vrut să spuneți, dar nu ați 
spus? Ce răspuns din partea părților interesate v-a părut util? Ce ar trebui să se 
întâmple în continuare? Există ceva ce nu ar trebui să includem în raport? Aveți 
nevoie de sprijin de urmărire? 

 

11.16 După Cercul de discuții: documentarea rezultatelor 
Secțiune Note 

Tema Cercului  

Participanți implicați  

Mesaje ale tinerilor prezentate  

S-a folosit VideoVoice?  

Răspunsurile principalelor părți interesate  

Puncte cheie ale discuției  

Angajamente / pași următori  

Este necesară o monitorizare ulterioară  

Note privind protecția/procesul  

Lecții învățate  
 

11.17 Evitarea gesturilor de fațadă 
 

Un Cerc de dialog nu ar trebui să fie un eveniment simbolic în care tinerii vorbesc, iar 
după aceea nu se întâmplă nimic. Pentru a evita gesturile de fațadă, facilitatorii ar 
trebui să se asigure că tinerii știu de ce participă, că mesajele lor sunt pregătite și 
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documentate, că părțile interesate înțeleg rolul lor, că dialogul include ascultarea și 
răspunsul, că se discută pașii următori, că tinerii sunt informați despre ce se întâmplă 
după Cercul de dialog, că se evită promisiunile nerealiste și că proiectul utilizează 
rezultatele în recomandări și rapoarte. 

 

11.18 Mesaj cheie pentru facilitatori 
 

Un „Cerc de dialog” nu este doar o întâlnire. Este un proces structurat care trebuie 
pregătit, facilitat și urmat de acțiuni ulterioare. Rolul facilitatorului este de a proteja 
demnitatea și siguranța tinerilor, de a sprijini un dialog semnificativ și de a se asigura 
că mesajele tinerilor nu dispar după eveniment. 

 

12. Instrumente de feedback, evaluare și 
raportare 
 

Acest pachet de formare adaptat include mai multe șabloane, liste de verificare și 
instrumente de reflecție pentru a sprijini facilitatorii înainte, în timpul și după 
implementare. Aceste instrumente sunt menite să ajute facilitatorii să planifice 
activitățile, să documenteze adaptările, să colecteze feedback, să reflecteze asupra a 
ceea ce a funcționat bine și să identifice ce ar putea fi îmbunătățit. 

Pentru facilitatorii care implementează pachetul de formare în cadrul proiectului 
MovingON, instrumentele de evaluare și raportare necesare trebuie să respecte 
procedurile comune convenite pentru proiect, inclusiv instrumentul de evaluare PEM 
și orice alte documente comune de raportare solicitate pentru implementarea 
proiectului. Acest lucru asigură că rezultatele pot fi comparate, analizate și raportate 
într-un mod consecvent în diferite țări și activități. 

Pentru lucrătorii de tineret, formatorii sau organizațiile care utilizează acest pachet de 
formare în afara cadrului formal de implementare a proiectului MovingON, 
șabloanele incluse în acest ghid trebuie considerate resurse flexibile. Aceștia pot 
selecta, adapta sau simplifica instrumentele în funcție de propriul context, de nevoile 
grupului țintă, de timpul disponibil și de scopul activității. 

În acest sens, șabloanele suplimentare incluse în acest pachet de formare nu trebuie 
interpretate ca un sistem obligatoriu de raportare pentru toți utilizatorii. Scopul lor 
este de a sprijini o bună facilitare, o documentare relevantă și o practică reflexivă. 
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Tipul 
instrumentului 

Scopul principal Utilizare în practică 

Instrumente 
necesare pentru 
proiect 

Pentru a sprijini evaluarea și 
raportarea comună atunci când 
pachetul de formare este 
implementat în cadrul proiectului 
MovingON 

Utilizat de partenerii și 
facilitatorii MovingON în 
conformitate cu procedurile 
de proiect convenite, 
inclusiv instrumentul de 
evaluare PEM 

Instrumente de 
documentare 

Pentru a ajuta facilitatorii să 
înregistreze ce a fost implementat, 
ce a fost adaptat și ce rezultate au 
fost obținute 

Recomandate facilitatorilor 
care doresc să țină o 
evidență structurată a 
activității 

Instrumente de 
feedback 

Pentru a colecta opiniile 
participanților cu privire la 
activitate într-un mod simplu și 
accesibil 

Pot fi utilizate, simplificate 
sau înlocuite în funcție de 
grup și de context 

Instrumente de 
reflecție 

Pentru a sprijini învățarea, 
perfecționarea și practicarea în 
condiții de siguranță a 
facilitatorului 

Instrumente opționale 
pentru pregătire, debriefing 
și îmbunătățiri viitoare 

Liste de 
verificare privind 
protecția și 
planificarea 

Pentru a ajuta facilitatorii să 
pregătească activități sigure, 
incluzive și bine structurate 

Recomandate ca 
instrumente de pregătire, în 
special atunci când se 
lucrează cu teme sensibile 
sau cu grupuri vulnerabile 

Principiul principal este acela de a evita supraîncărcarea facilitatorilor cu birocrație 
inutilă. Evaluarea și documentarea ar trebui să rămână utile, proporționale și legate 
de scopul activității. Ceea ce contează cel mai mult este ca facilitatorii să poată 
înțelege ce s-a întâmplat în timpul activității, ce au exprimat tinerii, ce rezultate au 
fost obținute și cum poate fi îmbunătățit sau urmărit procesul. 

12.1 De ce sunt importante feedback-ul și raportarea 
Procesul de adaptare a programului MovingON nu se încheie odată cu redactarea 
Ghidului. Acesta continuă pe parcursul implementării. Fiecare activitate locală oferă 
informații utile cu privire la faptul dacă metodele selectate sunt adecvate pentru 
tinerii implicați în sisteme de justiție și cei aflați în situații de risc, dacă limbajul este 
accesibil, dacă activitățile sunt percepute ca fiind sigure și relevante, dacă parcursul 
îi ajută pe tineri să treacă de la experiență la mesaj, dacă formatorii au nevoie de 
îndrumare suplimentară și dacă rezultatele sunt utile pentru dialog și urmărire. 



Proiectul 101246228 — MovingON 
TRECEREA de la conflict la participare – Cum pot tinerii implicați în sisteme de justiție 
să participe la viața socială și la procesele decizionale care îi afectează?  

 

12.2 Ce ar trebui evaluat? 
 

Domeniu Întrebare principală 

Relevanță Activitatea a fost în concordanță cu realitățile tinerilor? 

Accesibilitate A fost activitatea ușor de înțeles și de urmat? 

Siguranța S-au simțit participanții respectați și protejați împotriva 
expunerii nedorite? 

Participare Au avut tinerii modalități semnificative de a-și exprima 
opiniile? 

Rezultate A produs activitatea ceva util pentru procesul MovingON? 
 
Evaluarea nu ar trebui să măsoare doar satisfacția. Ar trebui să analizeze, de 
asemenea, dacă activitatea i-a ajutat pe tineri să avanseze cu un pas mai departe 
pe calea participării. 

 

12.3 Ce ar trebui colectat după fiecare sesiune? 
După fiecare sesiune, facilitatorii ar trebui să colecteze feedback-ul participanților, 
reflecțiile facilitatorului și rezultatele sesiunii. Feedback-ul participanților ajută la 
înțelegerea modului în care tinerii au perceput sesiunea. Reflecțiile facilitatorului ajută 
la documentarea învățării profesionale dobândite în urma implementării. Rezultatele 
sesiunii documentează ceea ce a produs grupul, cum ar fi hărți, carduri de valori, 
cuvinte-cheie, citate, liste de priorități, mesaje colective, întrebări pentru factorii de 
decizie, idei VideoVoice, recomandări și pași următori. 

 

12.4 Feedback-ul participanților 
 

Feedback-ul participanților ar trebui să fie scurt și simplu. Nu ar trebui să dea 
impresia unui test școlar sau a unei evaluări formale. 

Întrebare Răspuns 

Un lucru care mi-a plăcut astăzi a fost...  

Un lucru care mi s-a părut dificil sau 
neclar a fost... 

 

M-am simțit ascultat(ă) astăzi: Da / Puțin 
/ Nu 
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M-am simțit în siguranță să particip: Da / 
Puțin / Nu 

 

Un lucru pe care aș vrea ca adulții sau 
factorii de decizie să îl înțeleagă este... 

 

Un lucru care ar trebui să se întâmple în 
continuare este... 

 

 
Opțiune de feedback foarte scurt 

Card Întrebare 

Păstrați Un lucru pe care ar trebui să continuăm să-l facem 

Schimbare Un lucru pe care ar trebui să-l schimbăm 

Următor Un lucru care ar trebui să se întâmple în continuare 

 

12.5 Reflecția facilitatorului 
 

Întrebare Note ale facilitatorului 

Care a fost scopul sesiunii?  

Ce parte a parcursului MovingON a 
susținut această sesiune? 

 

Ce temă VOICE a fost utilizată?  

Ce metodă din cadrul „Youth Goals” a 
fost utilizată? 

 

Ce adaptări au fost făcute?  

De ce au fost necesare aceste adaptări?  

Cum au reacționat participanții?  

Ce a funcționat bine?  

Ce a fost dificil?  

Au apărut probleme legate de protecție 
sau de siguranța emoțională? 

 

Ce rezultate s-au obținut?  

Cum pot fi integrate aceste rezultate în 
VideoVoice sau în Cercul de Dialog? 

 

Ce ar trebui schimbat data viitoare?  
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12.6 Jurnal de adaptare 
 

Instrumentul/activitatea 
inițială 

Ce s-a 
modificat? 

De ce a fost 
modificat? 

Ce s-a 
întâmplat în 
practică? 

Se 
păstrează/se 
modifică data 
viitoare 

     

     

 

Instrumentul 
/ activitatea 
inițială 

Ce s-a 
modificat? 

De ce a fost 
modificat? 

Ce s-a întâmplat 
în practică? 

Păstrați/modificați 
data viitoare 

VOICE Modulul 
IV: Elaborarea 
politicilor 

Explicația 
privind 
politica UE a 
fost înlocuită 
cu harta 
„Cine 
decide?” 

Conținutul 
original era 
prea 
abstract 

Participanții s-au 
implicat bine în 
discuții pe baza 
exemplelor locale 

Păstrați 

„World Cafe” 
privind 
obiectivele 
tineretului 

S-a redus la 
trei întrebări 
și runde mai 
scurte 

Grupul avea 
nevoie de 
mai multă 
structură 

Discuție bună, dar 
era nevoie de mai 
mult timp 

Păstrați, dar cu o 
durată mai lungă 

Scala de 
opinie 

Participanții 
au folosit 
cartonașe în 
loc să se 
deplaseze în 
spațiu 

Sala era 
mică și unii 
participanți 
se simțeau 
incomod să 
se miș  

A funcționat bine Păstrați 

 
 
 

12.7 Documentația privind rezultatele 
 

Tipul de 
rezultat 

Descriere Cuvintele 
exacte ale 
tinerilor, dacă 

Legătură cu 
obiectivele 
pentru tineret 

Utilizare 
posibilă 
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sunt 
disponibile 

Harta valorilor     

Harta 
comunității 

    

Lista de 
priorități 

    

Mesaj colectiv     

Întrebare 
pentru factorii 
de decizie 

    

Idee 
VideoVoice 

    

Recomandare     
 

12.8 Documentarea mesajelor tinerilor 
 

Sugestie Răspunsul grupului 

Subiectul despre care vrem să discutăm 
este... 

 

Acest lucru este important deoarece...  

Tinerii se confruntă cu această situație 
atunci când... 

 

Vrem ca adulții / profesioniștii / factorii 
de decizie să înțeleagă că... 

 

Recomandăm...  

O întrebare pe care dorim să o punem 
este... 

 

Acest lucru se leagă de obiectivul 
(obiectivele) tineretului... 

 

 
Facilitatorii pot ajuta tinerii să-și structureze mesajul, dar ar trebui să evite înlocuirea 
limbajului tinerilor cu limbajul instituțional. 

12.9 Raportarea prin VideoVoice 
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Întrebare Note 

Ce temă a fost selectată?  

Care dintre rezultatele sesiunii au condus 
la această temă? 

 

Care a fost mesajul principal?  

Cu ce obiectiv(e) pentru tineret se leagă?  

Ce format video a fost utilizat?  

Cine a participat și cum?  

Au fost folosite chipuri/nume/voci?  

Cum s-a obținut consimțământul?  

Ce măsuri de confidențialitate au fost 
luate? 

 

Au fost identificate probleme de 
siguranță? 

 

Cum va fi utilizat videoclipul?  

Cum va sprijini acesta Cercul de dialog 
sau recomandările? 

 

 

12.10 Raportarea privind Cercul de dialog 
 

Secțiune Note 

Data și locația  

Tema cercului  

Participanți implicați  

Mesaje ale tinerilor prezentate  

S-a folosit VideoVoice?  

Întrebări adresate de tineri  

Răspunsurile principalelor părți interesate  

Punctele cheie ale discuției  

Angajamente sau pași următori  

Este necesară o monitorizare ulterioară  
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Tinerii s-au simțit ascultați?  

Există observații privind procesul sau 
protecția? 

 

Lecții învățate  
 

12.11 Utilizarea feedback-ului pentru îmbunătățirea 
adaptării 
 

Feedback-ul nu ar trebui colectat doar în scopul raportării. Acesta ar trebui utilizat 
pentru a îmbunătăți activitățile viitoare. După analizarea feedback-ului, facilitatorii și 
partenerii ar trebui să se întrebe: Ce activități ar trebui să păstrăm? Ce activități ar 
trebui să scurtăm? Ce instrucțiuni au fost neclare? Ce teme au fost cele mai relevante 
pentru tineri? Ce metode i-au ajutat pe participanții mai tăcuți să contribuie? Ce 
activități au creat disconfort sau riscuri? De ce sprijin suplimentar au nevoie 
formatorii? Ce ar trebui schimbat în Ghid sau în anexe? 

 

12.12 Pachetul minim de raportare pentru parteneri 
 

Instrument Completat de Când 

Raportul sesiunii Facilitator După fiecare sesiune 

Feedback-ul participanților Participanți La sfârșitul fiecărei sesiuni 
sau parcursuri 

Reflecția facilitatorului Facilitatorul/echipa După fiecare sesiune 

Jurnal de adaptare Partener/echipă Pe parcursul implementării 

Documentația privind 
rezultatele 

Facilitator/echipă După fiecare sesiune 

Raport VideoVoice Facilitator/echipă După activitatea 
VideoVoice 

Raportul „Cercul de dialog” Facilitator/echipă După „Cercul de dialog” 
 

12.13 Model simplu de raport al sesiunii 
 

Element Note 

Organizație parteneră  
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Țară / locație  

Data  

Facilitator(i)  

Număr de participanți  

Profilul participanților  

Titlul sesiunii  

Durată  
 

Întrebare Note 

Care a fost scopul sesiunii?  

Care etapă a parcursului a fost 
abordată? 

 

Ce conținut VOICE a fost utilizat?  

Ce metodă din cadrul programului 
„Youth Goals” a fost utilizată? 

 

Ce activități au fost implementate?  

Ce adaptări au fost făcute?  

Ce au realizat participanții?  

Care au fost mesajele sau temele 
principale? 

 

Au fost asociate obiectivele „Youth Goals” 
cu discuția? 

 

Cum vor fi utilizate aceste rezultate?  

Ce a funcționat bine?  

Ce a reprezentat o provocare?  

Ce ar trebui îmbunătățit?  
 
 

12.14 Întrebări privind calitatea pentru întregul parcurs 
 

Întrebare privind calitatea Observații 

A ajutat parcursul tinerii să treacă de la 
experiență la exprimare? 
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A ajutat grupul să creeze mesaje 
colective? 

 

Au fost activitățile accesibile pentru 
grupul țintă? 

 

Au fost participanții protejați împotriva 
expunerii nedorite? 

 

Procesul a fost în concordanță cu 
VideoVoice? 

 

Procesul i-a pregătit pe tineri pentru 
„Cercurile de dialog”? 

 

Au fost părțile interesate pregătite în mod 
adecvat? 

 

A generat Cercul vreo acțiune ulterioară 
sau angajamente? 

 

Ce ar trebui schimbat în implementările 
viitoare? 

 

 

12.15 Mesaj cheie pentru facilitatori 
 

Evaluarea în cadrul programului MovingON ar trebui să fie simplă, utilă și 
respectuoasă. Scopul nu este acela de a testa tinerii. Scopul este acela de a învăța 
din acest proces, de a documenta mesajele lor și de a îmbunătăți modul în care este 
susținută participarea. 

 

13. Anexe și șabloane practice 
Anexele oferă șabloane practice pe care facilitatorii și partenerii le pot utiliza atunci 
când planifică, adaptează, implementează și documentează activitățile MovingON. 
Partenerii pot traduce sau adapta ușor aceste șabloane la contextul lor național. Cu 
toate acestea, structura de bază ar trebui să rămână comună, astfel încât 
informațiile să poată fi colectate în mod consecvent în cadrul consorțiului. 

Anexa 1: Matrice de adaptare 
Instrument 
/ modul / 
activitate 
original(ă) 

A se 
păstra 

Simplificați A 
adapta 

Sari 
peste 

Motivul 
adaptării 

Adaptare 
locală 
realizată 

Rezultatul 
preconizat 
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 [ ] [ ] [ ] [ ]    
 

Anexa 2: Model de plan de sesiune 
Secțiune Note 

Organizație parteneră  

Țară / locație  

Titlul sesiunii  

Data  

Durată  

Facilitator(i)  

Număr de participanți  

Profilul participanților  

Etapa din parcursul MovingON Experiență / Voce / Mesaj colectiv / 
Dialog / Acțiune 

Tema/modulul VOICE utilizat  

Metoda „Obiectivele tinerilor” utilizată  

Obiectivul principal al sesiunii  

Rezultatul așteptat  

 

Parte Durată Activitate Instrucțiuni Materiale Rezultat 

Introducere      

Activitatea 
principală 1 

     

Activitatea 
principală 2 

     

Crearea de 
rezultate 

     

Încheiere      
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Anexa 3: Lista de verificare pentru facilitator 
 

Înainte de sesiune Da/Nu/Observații 

Am selectat tema relevantă din cadrul 
VOICE? 

 

Am ales o metodă adecvată din cadrul 
programului „Youth Goals”? 

 

Am corelat sesiunea cu parcursul 
MovingON? 

 

Am simplificat instrucțiunile?  

Am pregătit exemple concrete?  

Am planificat diferite modalități de 
participare? 

 

Am inclus dreptul de a refuza?  

Am evitat dezvăluirea forțată a 
informațiilor personale? 

 

Știu ce rezultate ar trebui să producă 
sesiunea? 

 

Știu cum vor fi utilizate rezultatele?  

Cunosc procedura de protecție?  

Am planificat o încheiere adecvată?  

 

În timpul sesiunii Da/Nu/Observații 

Participanții au o idee clară despre 
scopul sesiunii? 

 

Participanții pot contribui în moduri 
diferite? 

 

Este cineva presat să ia cuvântul?  

Atmosfera din grup este una de respect?  

Apar subiecte sensibile?  

Discuția se îndreaptă către un mesaj sau 
un rezultat? 

 

Trebuie să fac o pauză, să reformulez sau 
să încetinesc ritmul? 
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După sesiune Da/Nu/Observații 

Au fost documentate rezultatele?  

Au fost eliminate numele/datele 
personale acolo unde a fost necesar? 

 

A fost nevoie de urmărirea vreunui 
participant? 

 

Echipa de facilitare a făcut o analiză a 
sesiunii? 

 

Ce ar trebui adaptat data viitoare?  
 

Anexa 4: Formular de feedback pentru participanți 
 

Întrebare Răspuns 

Un lucru care mi-a plăcut astăzi a fost...  

Un lucru care mi s-a părut dificil sau 
neclar a fost... 

 

M-am simțit ascultat(ă) astăzi: Da / Puțin 
/ Nu 

 

M-am simțit în siguranță să particip: Da / 
Puțin / Nu 

 

Un lucru pe care aș vrea ca adulții sau 
factorii de decizie să îl înțeleagă este... 

 

Un lucru care ar trebui să se întâmple în 
continuare este... 

 

 

Întrebare Răspuns 

Să păstrăm: un lucru pe care ar trebui să 
continuăm să-l facem 

 

Schimbare: un lucru pe care ar trebui să-l 
schimbăm 

 

Următorul pas: un lucru care ar trebui să 
se întâmple în continuare 
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Anexa 5: Formular de reflecție pentru facilitator 
 

Întrebare Note ale facilitatorului 

Care a fost scopul sesiunii?  

Ce etapă a parcursului MovingON a 
susținut această sesiune? 

 

Ce temă/modul VOICE a fost utilizat?  

Ce metodă din cadrul programului 
„Youth Goals” a fost utilizată? 

 

Ce adaptări au fost făcute?  

De ce au fost necesare aceste adaptări?  

Cum au reacționat participanții?  

Ce a funcționat bine?  

Ce a fost dificil?  

Au apărut probleme legate de protecție 
sau de siguranța emoțională? 

 

Ce rezultate s-au obținut?  

Cum pot fi integrate aceste rezultate în 
VideoVoice? 

 

Cum pot fi integrate aceste rezultate în 
„Circles of Dialogue”? 

 

Ce ar trebui schimbat data viitoare?  
 

Anexa 6: Model de documentare a rezultatelor 
 

Tipul 
rezultatului 

Descriere Cuvintele 
exacte ale 
tinerilor, dacă 
sunt 
disponibile 

Legătură cu 
obiectivele 
pentru tineret 

Utilizare 
posibilă 

Harta valorilor     

Harta 
comunității 
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Lista de 
priorități 

    

Mesaj colectiv     

Întrebare 
pentru factorii 
de decizie 

    

Idee 
VideoVoice 

    

Recomandare     

Următorul pas     
 

Anexa 7: Model de mesaj al tinerilor 
 

Sugestie Răspunsul grupului 

Subiectul despre care vrem să discutăm 
este... 

 

Acest lucru este important deoarece...  

Tinerii se confruntă cu această situație 
atunci când... 

 

Vrem ca adulții / profesioniștii / factorii 
de decizie să înțeleagă că... 

 

Recomandăm...  

O întrebare pe care dorim să o punem 
este... 

 

Acest lucru se leagă de obiectivul 
(obiectivele) tineretului... 

 

 
 
 

Anexa 8: Șablon pentru scenariul VideoVoice 
 

Parte Ce va fi 
prezentat? 

Ce se va 
auzi sau 
ce se va 
scrie? 

Cine este 
implicat? 

Note privind 
siguranța/confidențialitatea 



Proiectul 101246228 — MovingON 
TRECEREA de la conflict la participare – Cum pot tinerii implicați în sisteme de justiție 
să participe la viața socială și la procesele decizionale care îi afectează?  

 

Deschidere     

Scena 1     

Scena 2     

Scena 3     

Mesaj de 
încheiere 

    

 

Verificarea siguranței VideoVoice Da/Nu/Observații 

Este clar mesajul principal?  

Toată lumea a fost de acord cu tema?  

Apare cineva în cadru?  

S-a obținut consimțământul?  

Se văd nume sau fețe?  

Sunt vizibile zone intime sau detalii 
personale? 

 

Ar putea acest videoclip să creeze riscuri 
sau stigmatizare pentru cineva? 

 

Videoclipul transmite mesajul fără a 
expune traume? 

 

Este videoclipul potrivit pentru publicul 
căruia îi este destinat? 

 

 

Anexa 9: Model de planificare a „Cercului de dialog” 
 

Secțiune Note 

Tema cercului  

Data și locația  

Facilitator(i)  

Tinerii participanți  

Părțile interesate invitate  

De ce sunt relevante aceste părți 
interesate 
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Mesajele tinerilor care urmează să fie 
împărtășite 

 

Se va folosi VideoVoice?  

Întrebările pe care tinerii doresc să le 
pună 

 

Reguli de bază  

Rezultate așteptate  

Plan de urmărire  

 

Lista de verificare pentru pregătire Da/Nu/Observații 

Tinerii au fost pregătiți?  

Tinerii știu cine va participa?  

Au ales tinerii modul în care doresc să 
contribuie? 

 

Au fost informați părțile interesate?  

Au fost stabilite regulile de bază?  

A fost explicat dreptul de a se abține?  

Există un plan pentru gestionarea 
momentelor dificile? 

 

Există un plan pentru documentarea 
rezultatelor? 

 

 

Anexa 10: Model de raportare pentru „Cercul de dialog” 
 

Secțiune Note 

Data și locația  

Tema cercului  

Participanți implicați  

Mesaje ale tinerilor prezentate  

S-a folosit VideoVoice?  

Întrebări adresate de tineri  

Răspunsurile principalelor părți interesate  
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Punctele-cheie ale discuției  

Angajamente sau pași următori  

Măsuri de urmărire necesare  

Tinerii s-au simțit ascultați?  

Există observații privind procesul sau 
protecția? 

 

Lecții învățate  
 

Anexa 11: Tabelul măsurilor de urmărire 
 

Mesaj 
semnalat 

Răspuns 
propus 

Persoana/organizația 
responsabilă 

Calendar Modul în care 
tinerii vor fi 
informați 

     

     

     
 

Anexa 12: Lista de verificare rapidă privind protecția 
 

Întrebare Da/Nu/Observații 

Au fost informați participanții cu privire la 
confidențialitate și limitele acesteia? 

 

A fost explicat dreptul de a refuza?  

Facilitatorii au evitat întrebările care 
necesită dezvăluirea unor informații 
personale? 

 

Există un plan clar în cazul în care un 
participant se simte copleșit? 

 

Facilitatorul știe pe cine să contacteze în 
caz de îngrijorare? 

 

Rezultatele sunt anonimizate acolo unde 
este necesar? 

 

S-a obținut consimțământul pentru 
fotografii, videoclipuri sau înregistrări? 
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Au fost informate părțile interesate cu 
privire la participarea respectuoasă? 

 

Există un plan de debriefing după 
activitățile sensibile? 

 

Sunt disponibile opțiuni de sprijin de 
urmărire, dacă este necesar? 

 

 

Anexa 13: Raport minim de implementare locală 
1. Informații de bază 

 

Element Observații 

Organizația parteneră  

Țară  

Perioada de implementare  

Număr de sesiuni  

Numărul de tineri participanți  

Facilitatori implicați  

Cadrele utilizate  
 

2. Activități desfășurate 
 

Sesiune Tema VOICE 
utilizată 

Metoda 
„Obiectivele 
tinerilor” 
utilizată 

Adaptare 
principală 

Rezultate 
obținute 

Sesiunea 1     

Sesiunea 2     

Sesiunea 3     

Sesiunea 4     
 

3. Mesajele principale ale tinerilor 
 

Mesaj Obiectivul pentru tineret 
asociat 

Modul de utilizare 
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4. VideoVoice și Cercul de dialog 

 

Întrebare Note 

A fost implementat VideoVoice?  

Tema/mesajul principal al VideoVoice  

A fost implementat un Cercul de dialog?  

Părțile interesate implicate  

Rezultate principale  

Acțiuni de urmărire  

 
5. Lecții învățate 

 

Întrebare Note 

Ce a funcționat bine?  

Ce a fost dificil?  

Ce adaptări au fost cele mai utile?  

Ce ar trebui modificat în Ghid?  

Ce recomandări au facilitatorii pentru 
utilizarea viitoare? 

 

 

14. Notă finală 
 

Ghidul MovingON sprijină facilitatorii și partenerii să utilizeze setul de instrumente 
VOICE și setul de instrumente Youth Goals Dialogue într-un mod combinat, adaptat și 
practic. 

Cele două seturi de instrumente sunt resurse valoroase, dar nu reprezintă obiectivul în 
sine. Obiectivul este participarea semnificativă. 

Pentru tinerii implicați în sisteme de justiție și cei aflați în situații de risc, participarea 
nu ar trebui tratată ca un concept abstract sau un exercițiu formal. Aceasta ar trebui 
percepută ca un proces sigur și respectuos, în cadrul căruia tinerii pot reflecta asupra 
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realităților lor, își pot exprima opiniile, pot construi mesaje colective și pot intra în 
dialog cu persoane care pot asculta, răspunde și susține schimbarea. 

Calea MovingON poate fi rezumată astfel: 

Experiență -> Exprimare -> Mesaj colectiv -> Dialog -> Acțiune 

Acest parcurs ar trebui să ghideze toate adaptările, sesiunile, activitățile VideoVoice și 
Cercurile de dialog. 

Facilitatorii sunt încurajați să utilizeze prezentul Ghid în mod flexibil, dar întotdeauna 
acordând atenție siguranței, demnității, accesibilității și urmăririi. Activitățile pot fi 
scurtate, simplificate sau adaptate la realitățile locale. Ceea ce ar trebui să rămână 
constant este angajamentul de a-i asculta cu seriozitate pe tineri și de a se asigura 
că contribuțiile lor sunt documentate, respectate și utilizate. 

Întrebarea cheie pe tot parcursul procesului este: 

Cum ajută această activitate tinerii să treacă de la a fi subiectul discuțiilor la a 
fi ascultați? 
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